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Contratar	prestador	de	serviços

Ao	contratar	um	profissional	para	realizar	uma	atividade	específica,	é	necessário	estabelecer	previamente	regras	e	prazos.	Essas	informações	acordadas	entre	ambas	as	partes	são	firmadas	em	um	contrato	de	prestação	de	serviços.	Esse	documento	vai	garantir	que	o	processo	de	contratação,	bem	como	a	execução	das	atividades,	seja	concretizado.	Ou
seja,	ele	é	fundamental	para	qualquer	tipo	de	negociação.	Quer	saber	quais	as	cláusulas	essenciais	em	contratos	e	como	criar	o	seu?	Ao	longo	deste	artigo	você	saberá	as	principais	dicas	do	que	não	podem	faltar	nele.		O	que	é	um	contrato	de	prestação	de	serviços?	O	contrato	de	prestação	de	serviços	é	um	documento	jurídico	utilizado	para	formalizar
e	registrar	a	relação	comercial	entre	empresa	e	o	profissional	que	realizará	a	tarefa.	Ele	tem	validade	legal	e	estabelece	as	responsabilidades	e	direitos	de	cada	parte	na	hora	da	negociação.		O	contratado	pode	ser	tanto	uma	pessoa	física,	como	uma	pessoa	jurídica.	Ou	seja,	ele	pode	ser	um	autônomo	ou	um	freelancer,	o	que	significa	que	os	tipos	de
contratos	podem	variar.	É	importante	salientar	que	os	contratos	são	firmados	em	situações	pacíficas.	No	entanto,	em	casos	de	conflito	de	interesses,	esse	é	o	primeiro	documento	a	ser	acionado	judicialmente.		Por	essa	razão,	é	importante	rigor	nas	informações.	Assim,	ambas	as	partes	poderão	se	assegurar	que	o	que	foi	acordado	será	cumprido.	Nos
próximos	tópicos	você	saberá	os	principais	itens	que	não	podem	faltar	na	estrutura	de	um	contrato.	Mas	antes,	entenda	melhor	como	ele	funciona	na	prática.	Como	funciona	o	contrato	de	prestador	de	serviços?	Imagina	que	você	tem	uma	empresa	de	máquinas	para	a	construção	civil	e	precisa	contratar	uma	empresa	de	marketing	ou	freelancer	ou
profissional	autônomo	que	atue	nesse	segmento.	Neste	caso,	você	é	o	contratante	e	essa	segunda	pessoa,	uma	contratada.	Após	negociações,	o	escopo	do	projeto	é	definido,	bem	como	as	responsabilidades,	obrigações	e	direitos	dentro	da	relação	comercial.	Ao	final,	é	elaborado	um	documento	onde	todas	essas	informações	que	foram	negociadas
anteriormente	são	registradas.	Neste	contrato	de	prestação	de	serviços	é	possível	saber	o	prazo	de	realização	da	atividade,	o	valor	pago	e	diversas	outras	regras	que	devem	ser	cumpridas	por	ambas	as	partes.	Além	de	demonstrar	profissionalismo,	o	registro	facilita	a	comunicação	e	denota	comprometimento.	Geralmente,	os	modelos	de	contratos	de
prestação	são	bem	parecidos	e	possuem	pontos	similares.		O	que	não	pode	faltar	em	um	contrato	de	prestação	de	serviços?	Para	te	ajudar	na	redação	de	contratos,	preparamos	uma	lista	com	os	pontos-	chaves	que	não	podem	faltar	nesse	documento.	Fique	atento	a	cada	um	deles	para	personalizar	o	documento	segundo	as	suas	necessidades.	Das
partes	No	início	do	contrato	é	possível	encontrar	informações	e	dados	pessoais	do	contratante	e	contratado,	tais	como:	Para	pessoa	física:	Nome	completo	Nacionalidade	Estado	civil	(e	regime	de	bens,	se	aplicável)	Profissão	Número	do	CPF	Número	do	RG	(ou	outro	documento	de	identidade,	como	CNH)	Endereço	completo	(logradouro,	número,
complemento,	bairro,	cidade,	estado	e	CEP)	Telefone	e/ou	e-mail	Para	pessoa	jurídica:	Razão	social	Nome	fantasia	(se	aplicável)	CNPJ	Endereço	completo	(sede	da	empresa)	Nome	do	representante	legal	Cargo	ou	função	CPF	e	RG	Documento	que	comprova	a	representação	legal	(ex.:	contrato	social,	procuração)	Telefone	e/ou	e-mail	da	empresa
Outros	dados	opcionais	ou	complementares:	Dados	bancários	(em	contratos	com	transações	financeiras)	Número	da	inscrição	estadual	ou	municipal	(para	empresas)	Outras	informações	específicas	relacionadas	ao	contrato	Objeto	do	contrato	Nesse	espaço,	devem	ser	descritos	de	forma	breve	quais	os	serviços	prestados.	Não	há	necessidade	de
detalhamento	ainda,	pois	isso	será	feito	mais	adiante.	Obrigações	das	partes	Aqui	são	descritas	as	responsabilidades	de	cada	uma	das	partes	(física	ou	jurídica).	Separamos	a	seguir	o	que	você	deve	inserir	em	cada	texto.		Obrigações	do	contratante	Nesse	trecho	do	contrato,	a	empresa	deve	informar	quais	as	regras	devem	ser	cumpridas	por	ela.	É
importante	mencionar	se	será	fornecido	algum	equipamento	ou	assistência	à	contratada,	e	sobre	possíveis	dados	confidenciais,	entre	outras	informações.	Obrigações	do	contratado	Para	a	parte	contratada,	deve-se	descrever	informações	acerca	do	tipo	de	serviço,	local	de	realização,	se	há	horários	e	o	que	se	espera	ao	final	dele,	entre	outras	coisas.	O
mesmo	princípio	que	vale	para	uma,	vale	também	para	a	outra.	Detalhamento	dos	serviços	Nesse	momento,	deve	ser	esmiuçado	o	serviço	que	deve	ser	prestado	pela	contratada.	Se	for	necessário,	insira	um	documento	anexo	a	fim	de	trazer	ao	contrato	de	prestação	de	serviços	uma	riqueza	de	detalhes.	Valores,	pagamentos	e	prazos	Nesta	etapa,	é
importante	especificar	os	valores,	prazos	para	pagamentos,	como	o	serviço	será	pago	e	quais	são	as	multas	em	caso	de	atraso.	Tudo	deve	ser	muito	bem	detalhado	e	acordado	previamente	entre	ambas	as	partes.		Condições	em	caso	de	descumprimento	e	rescisão	Como	você	já	sabe,	o	contrato	de	prestação	de	serviço	tem	como	objetivo	respaldar	os
envolvidos	e	trazer	mais	segurança	jurídica	para	a	negociação.	Por	isso,	é	essencial	que	exista	uma	cláusula	para	caso	o	acordo	não	seja	cumprido	como	esperado.	Nesse	trecho,	devem	ser	descritas	as	consequências	se	o	serviço	não	for	realizado,	ou	acontecer	fora	do	prazo.	Prazo	de	validade	do	contrato	Segundo	a	legislação	brasileira,	os	contratos
não	podem	ter	um	prazo	superior	a	4	anos.	No	entanto,	há	a	possibilidade	de	firmar	um	documento	com	prazo	indeterminado.	Cláusula	de	eleição	de	foro	Essa	cláusula	diz	respeito	à	localidade	(cidade/estado)	onde	serão	tratadas	questões	judiciais	e	os	seus	custos	jurídicos,	caso	ocorra.	Outras	cláusulas	Esse	trecho	contempla	informações	extras	que
não	foram	citadas	anteriormente.	Nesse	caso,	podem	entrar	questões	de	propriedade	intelectual,	garantias,	etc.	Assinaturas	O	contrato	de	prestação	de	serviços	é	finalizado	com	a	assinatura	do	contratante	e	da	contratada.	Também	pode	existir	a	necessidade	da	assinatura	de	duas	testemunhas,	mas	não	é	obrigatório	reconhecê-las	em	cartório.	Vale
dizer	que	a	revisão	contratual	deve	ser	feita	por	um	advogado	ou	departamento	jurídico,	a	fim	de	evitar	problemas	futuros	na	prestação	de	serviços.	Vale	a	pena	usar	um	mesmo	modelo	de	contrato?	A	resposta	é	sim.	Por	exemplo,	se	você	usa	um	software	de	gestão	de	contratos	pode	criar	modelos	padrão	para	esse	tipo	de	contratação,	definindo	quais
cláusulas	devem	estar	presentes	em	todo	documento	desse	tipo.		Com	isso,	toda	vez	que	um	contrato	de	prestação	de	serviços	entrar	na	empresa,	você	terá	uma	opção	padronizada	que	segue	as	normas	da	organização	e	poderá	ser	replicado,	tendo	apenas	que	preencher	campos	como:	identificação	da	pessoa	física	ou	jurídica,	valores	acordados	e
outros	aspectos	personalizáveis.		Como	rescindir	um	contrato	de	prestação	de	serviços?	Em	casos	de	quebra	de	acordo	ou	finalização	de	relação	contratual,	é	possível	optar	pela	rescisão	do	contrato.	Para	isso,	é	importante	apresentar	uma	notificação	com	antecedência,	informando	os	motivos	da	ação.	A	maioria	dos	acordos	permite	cancelamento	de
contrato,	desde	que	a	outra	parte	seja	notificada	por	escrito	e	o	pagamento	seja	feito	até	a	data	final	em	que	o	contrato	é	encerrado.	Em	suma,	um	contrato	pode	ser	encerrado	por:	perda	de	interesse	de	uma	das	partes;	comum	acordo	entre	as	partes;	sob	um	direito	de	rescisão	expresso.	Erros	mais	comuns	na	gestão	do	contrato	Se	sua	empresa
costuma	contratar	profissionais	freelancer	ou	autônomos	para	realizar	determinadas	atividades,	você	já	deve	ter	se	deparado	com	alguns	problemas,	como	a	falta	de	centralização	e	organização	dos	documentos.		Isso	dificulta	o	acesso	às	informações	e	o	acompanhamento	de	prazos,	prejudicando	o	andamento	das	tarefas.		Se	você	já	passou	por	essas
situações,	é	provável	que	precise	implementar	em	seu	escritório	um	sistema	de	automatização	na	gestão	de	contratos.		A	gestão	de	contratos	de	prestação	de	serviços	envolve	um	conjunto	de	práticas	destinadas	a	garantir	o	cumprimento	eficiente	e	transparente	dos	acordos	firmados	entre	as	partes.	Esse	processo	abrange	desde	a	elaboração	e
assinatura	do	contrato	até	o	acompanhamento	de	sua	execução	e	eventual	encerramento.		É	essencial	definir	com	clareza	as	obrigações,	prazos,	critérios	de	qualidade	e	penalidades	para	evitar	ambiguidades	ou	conflitos.	Por	esse	motivo,	conheça	o	netLex,	um	software	que	vai	ajudar	a	acompanhar	as	suas	obrigações	contratuais	de	ponta	a	ponta	com
confiabilidade	e	segurança.		Agora	que	você	já	conhece	o	contrato	de	prestação	de	serviços,	que	tal	conhecer	mais	sobre	outros	modelos	existentes?	Leia	também	18	tipos	de	contratos:	quais	são	e	como	estruturar	acordos	eficazes!	A	contratação	de	prestador	de	serviços	internacional	é	uma	opção	cada	vez	mais	popular	entre	as	empresas	que
procuram	alargar	o	seu	alcance	globalmente.	Isso	se	dá,	em	partes,	pelo	aumento	do	trabalho	remoto,	que	torna	mais	viável	ter	uma	força	de	trabalho	distribuída.	Ao	colaborar	com	contratantes	internacionais,	você	se	conecta	com	grupos	de	talentos	mais	diversificados,	ao	mesmo	tempo	em	que	estabelece	uma	presença	num	novo	mercado,	sem
assumir	um	compromisso	de	permanência	a	longo	prazo.	Como	tal,	pode	ser	um	primeiro	passo	para	estabelecer	uma	presença	mais	permanente,	ou	simplesmente	uma	forma	de	contratar	talentos	altamente	qualificados	a	preços	competitivos	para	concluir	um	determinado	projeto.	O	prestador	de	serviços	independente	é	um	profissional	que	trabalha
com	base	num	acordo	contratual.	Embora	a	contratação	de	prestador	de	serviços	internacionais	possa	funcionar	de	forma	semelhante	à	contratação	de	trabalhadores	internacionais,	do	ponto	de	vista	jurídico,	o	prestador	de	serviços	é	um	trabalhador	freelance.	Ao	contrário	dos	empregados	formais,	os	contratantes	internacionais	não	estão
diretamente	ligados	à	folha	de	pagamentos	e	podem	até	mesmo	prestar	os	seus	serviços	a	várias	empresas	ao	mesmo	tempo.	A	flexibilidade	da	contratação	de	prestadores	de	serviços	internacionais	tem	se	generalizado	nos	últimos	anos.	No	entanto,	é	importante	levar	em	conta	que	a	classificação	incorreta	de	trabalhadores	como	contratados,	quando
deveriam	ser	considerados	trabalhadores	a	tempo	inteiro	de	acordo	com	a	legislação	laboral	local,	pode	colocar	você	em	risco	de	complicações	legais	e	penalizações	financeiras,	com	algumas	empresas	de	alto	perfil	a	chegarem	às	manchetes	em	2023	por	aparentes	violações.	Se	estiver	interessado	em	contratar	um	grupo	de	prestador	de	serviços
internacionais,	contate-nos	para	obter	mais	informações.	Você	também	pode	utilizar	a	ferramenta	de	classificação	incorreta	de	contratantes	da	Serviap	Global	para	saber	se	está	em	risco	de	sanções.	A	contratação	de	trabalhador	internacionais	dá	acesso	a	um	conjunto	de	competências	diversificadas	de	todo	o	mundo,	o	que	pode	ser	um	recurso
crucial	para	o	desenvolvimento	de	projetos	complexos	que	exigem	uma	série	de	conhecimentos	especializados.	É	fácil	contratar	prestadores	de	serviço	Os	prestadores	de	serviço	independentes	trabalham	frequentemente	por	um	período	de	tempo	limitado	ou	com	base	num	projeto,	pelo	que	a	sua	contratação	pode	ser	uma	excelente	forma	de
aumentar	rapidamente	a	sua	força	de	trabalho	por	períodos	de	tempo	curtos	a	médios,	embora	seja	importante	notar	que	os	contratantes	também	podem	ser	contratados	a	longo	prazo.	Eles	são	frequentemente	profissionais	experientes,	que	cobram	um	valor	a	mais	pelos	seus	serviços,	mas	essa	experiência	pode	ser	inestimável	quando	se	trata	de
concluir	projetos	com	prazos	apertados	e	de	forma	certeira.	Existem	também	algumas	vantagens	financeiras	na	contratação	de	prestadores	de	serviços	internacionais	que	ajudam	a	atenuar	as	taxas	mais	elevadas	do	que	as	que	seriam	normalmente	pagas	por	um	trabalhador	direto,	com	carteira	assinada.	O	prestador	de	serviços	não	recebe	os	mesmos
benefícios	e	direitos	que	aos	empregados	diretos,	tais	como	o	pagamento	de	férias,	o	tempo	livre	remunerado	ou	as	contribuições	de	plano	de	saúde.	Os	freelancers	independentes	são	também	responsáveis	por	fornecer	as	suas	próprias	ferramentas	e	equipamento	para	desempenharem	a	função	para	que	foram	contratados,	o	que	representa	outra
poupança	para	as	empresas.	Note	que,	embora	o	prestador	de	serviços	não	aproveite	as	mesmas	proteções	de	trabalho	que	os	empregados	de	tempo	integral,	a	empresa	contratante	será	geralmente	responsável	em	caso	de	doença	ou	lesão	que	ocorra	durante	a	execução	das	tarefas	para	as	quais	foram	contratados.	Para	qualquer	pessoa	interessada
em	contratar	prestadores	de	serviços	internacionais,	as	quatro	etapas	a	seguir	são	essenciais.	É	importante	definir	os	objetivos	dos	projetos	para	os	quais	planeja	contratar	um	prestador	de	serviços	internacional.	Esta	clareza	ajuda	a	comunicar	de	forma	eficaz	as	suas	necessidades	a	potenciais	fornecedores	e	atrair	aqueles	que	possuem	as
qualificações	necessárias.	Um	primeiro	passo	é	determinar	as	competências	e	conhecimentos	necessários	para	as	tarefas	em	causa.	Também	é	necessário	ter	em	conta	o	prazo,	o	orçamento	e	quaisquer	questões	legais	ou	culturais	que	possam	afetar	o	processo	de	contratação	e	o	seu	futuro	acordo	de	trabalho.	Ao	utilizar	plataformas	online,	mercados
de	freelancers	e	redes	profissionais,	pode-se	identificar	potenciais	contratantes.	Se	estiver	aberto	à	contratação	de	prestadores	de	serviços	internacionais	em	vários	locais,	é	provável	que	descubra	que	certos	mercados	são	particularmente	atrativos	para	determinadas	especialidades.	VEJA	TAMBÉM:	Onde	e	como	contratar	programadores	estrangeiros
A	colaboração	com	um	fornecedor	com	experiência	na	procura	de	talentos	em	vários	mercados,	como	um	empregador	de	registo	(EOR),	é	uma	excelente	opção	quando	se	trata	de	identificar	jurisdições	onde	o	talento	de	que	necessita	está	disponível.	Um	EOR	também	pode	apoiar	no	processo	de	contratação.	Ao	contratar	um	prestador	de	serviços
internacional,	o	acordo	deve	estabelecer	parâmetros	claros,	incluindo	uma	descrição	pormenorizada	do	âmbito	do	trabalho,	dos	resultados	e	das	condições	de	pagamento,	bem	como	abranger	os	direitos	de	propriedade	intelectual	quando	está	envolvido	trabalho	criativo.	Outras	disposições	importantes	incluem	a	confidencialidade,	acordos	de	não
concorrência	e	condições	de	rescisão.	Sempre	que	se	contrata	internacionalmente,	a	conformidade	com	os	regulamentos	locais	é	uma	preocupação.	Há	muitos	processos	para	levar	em	conta,	mesmo	que	o	prestador	de	serviços	não	faça	parte	da	folha	de	pagamentos	da	empresa.	Um	empregador	de	registo	pode	também	ajudá-lo	a	cumprir	a	lei,
simplificando	estas	disposições.	A	comunicação	é	também	fundamental	para	um	trabalho	de	equipe	eficiente.	Desde	o	início,	discuta	os	métodos	de	contato	preferidos	com	os	contratantes	para	garantir	a	compatibilidade.	Assegure-se	de	que	dispõe	de	meios	de	comunicação	fiáveis	e	acessíveis,	como	o	e-mail,	ferramentas	para	vídeo	e	também	para
gestão	de	projetos.	Promova	um	ambiente	de	colaboração,	definindo	expectativas,	fornecendo	feedback	e	estabelecendo	um	sentimento	de	inclusão,	apesar	da	distância	física.	Além	disso,	tenha	em	conta	as	diferenças	de	fuso	horário	e	estabeleça	janelas	de	disponibilidade	mutuamente	acordadas	para	comunicação	em	tempo	real.	Quatro	passos	para
contratar	um	prestador	de	serviços	internacional	Um	EOR	é	um	prestador	de	serviços	que	contrata	e	administra	profissionais	internacionais	em	nome	de	outras	empresas.	Normalmente,	trabalhar	com	uma	EOR	é	uma	forma	de	contratar	profissionais	sem	necessidade	de	criar	uma	entidade	estrangeira,	sendo	esses	profissionais	contratados	através	da
entidade	local	da	EOR,	mas	respondendo	directamente	à	empresa	contratante.	Neste	contexto,	o	EOR	supervisiona	o	processamento	de	salários	e	garante	o	cumprimento	de	todas	as	regulamentações	locais	em	termos	de	concessão	de	férias,	pagamento	de	feriados,	pagamento	de	horas	extraordinárias	e	cumprimento	do	horário	máximo.	O	EOR
assume	a	responsabilidade	em	caso	de	incumprimento,	para	que	a	empresa	contratante	não	tenha	de	se	preocupar	com	complicações	legais	ou	sanções	financeiras.	No	caso	de	a	empresa	contratante	não	ter	já	pessoas	preparadas	para	preencher	as	funções,	o	EOR	também	pode	ajudar	no	processo	de	recrutamento	e	terá	uma	rede	estabelecida	e	um
conhecimento	especializado	do	mercado	de	trabalho	que	permite	identificar	e	apresentar	à	empresa	contratante	os	melhores	candidatos.	Em	muitos	casos,	um	EOR	oferece	serviços	adicionais,	tais	como	serviços	de	recrutamento	autônomos,	bem	como	apoio	à	contratação	de	prestadores	de	serviços	internacionais,	incluindo	ajuda	na	procura	de
candidatos,	se	necessário.	No	caso	de	as	condições	em	que	a	empresa	contratante	pretende	recrutar	contratantes	apresentarem	um	risco	de	classificação	incorreta,	será	frequentemente	possível	optar	por	contratar	essas	pessoas	através	do	EOR.	Note-se	que	alguns	fornecedores	de	EOR	se	referem	a	si	mesmos	como	uma	organização	internacional	de
empregadores	profissionais	(International	Professional	Employer	Organization	–	PEO)	e,	embora	muitos	estabeleçam	uma	diferença	entre	EOR	e	PEO,	estes	termos	também	são	frequentemente	utilizados	indistintamente.	Na	Serviap	Global,	ajudamos	as	empresas	com	soluções	globais	de	contratação.	Isto	inclui	a	oferta	de	serviços	PEO/EOR
internacionais,	apoio	à	contratação	de	contratantes	internacionais	e	serviços	globais	de	aquisição	de	talentos	para	apoiar	as	contratações	directas.	Começamos	no	México	em	2010,	antes	de	nos	expandirmos	por	toda	a	América	Latina,	e	somos	amplamente	reconhecidos	pela	nossa	experiência	inigualável	na	região.	Desde	então,	temos	vindo	a	crescer
para	além	da	região	e,	atualmente,	podemos	ajudar	as	empresas	a	contratar	em	mais	de	100	países	em	todo	o	mundo.	Contate-nos	para	saber	mais	sobre	como	o	podemos	apoiar.	Ou	marque	uma	chamada	com	um	dos	nossos	consultores.	Também	pode	consultar	a	calculadora	de	salários	da	Serviap	Global	para	ter	uma	ideia	dos	custos	envolvidos	na
contratação	em	diferentes	países.	isenção	de	responsabilidade:	este	artigo	tem	o	objetivo	de	fornecer	orientações	gerais	e	práticas	recomendadas	sobre	a	contratação	de	prestadores	de	serviços	independentes.	Não	se	destina	a	substituir	uma	consultoria	jurídica	ou	financeira	profissional._Administrar	uma	empresa	geralmente	significa	usar	vários
chapéus	e	fazer	malabarismos	com	inúmeras	responsabilidades.À	medida	que	a	carga	de	trabalho	aumenta,	cumprir	os	prazos	sem	sobrecarregar	sua	equipe	pode	se	tornar	um	desafio.	Você	sabe	que	precisa	de	ajuda	extra,	mas	contratar	um	funcionário	em	tempo	integral	parece	ser	um	compromisso	muito	grande.Isso	lhe	parece	familiar?	Muitos
proprietários	de	pequenas	empresas	e	líderes	de	startups	enfrentam	o	mesmo	dilema	-	precisam	de	habilidades	especializadas	sem	o	custo	de	uma	contratação	permanente.É	aí	que	entram	os	prestadores	de	serviços	independentes.	Eles	oferecem	o	equilíbrio	ideal	de	flexibilidade	e	conhecimento	especializado	sem	as	obrigações	de	longo	prazo	de	um
funcionário	em	tempo	integral.Entretanto,	empregar	prestadores	de	serviços	independentes	não	é	tão	simples	quanto	publicar	um	anúncio	de	emprego.	Isso	envolve	examinar	minuciosamente	os	candidatos,	classificá-los	corretamente	e	garantir	a	conformidade	legal.	Neste	blog,	vamos	orientá-lo	em	cada	etapa	do	processo	de	contratação	de	um
prestador	de	serviços	independente,	para	que	você	possa	se	concentrar	no	que	faz	de	melhor:	expandir	seus	negócios.Por	que	contratar	um	prestador	de	serviços	autônomo?Vamos	começar	com	o	básico:	por	que	você	deve	contratar	prestadores	de	serviços	independentes?Não	se	trata	apenas	de	expandir	a	sua	equipe;	trata-se	de	trazer	a	experiência
certa	exatamente	quando	você	precisa	dela.	Os	prestadores	de	serviços	independentes	proporcionam	uma	vantagem	estratégica	ao	oferecer	habilidades	especializadas	que	podem	impulsionar	seus	negócios.E	os	números	comprovam	isso:Em	2023,	quase	37%	da	força	de	trabalho	dos	EUA	consistia	em	trabalhadores	autônomos.	Essa	tendência	mostra
que	as	empresas	dependem	cada	vez	mais	desses	especialistas	para	manter	a	flexibilidade	e	atender	às	demandas	do	mercado	em	constante	evolução.Veja	como	a	contratação	de	prestadores	de	serviços	autônomos	oferece	uma	vantagem	real	à	sua	empresa:Flexibilidade	incomparável:	Você	pode	lidar	facilmente	com	períodos	de	alta	demanda,	como
as	férias,	expandindo	sua	equipe	por	meio	de	trabalhadores	independentes	ou	freelancers.	Quando	as	coisas	desaceleram	ou	o	projeto	termina,	você	pode	reduzir	a	equipe	rapidamenteEficiência	de	custos:	Pague	somente	pelos	serviços	prestados	e	pelo	trabalho	entregue.	Por	exemplo,	se	você	precisar	reformular	um	site,	contrate	um	prestador	de
serviços	em	vez	de	um	designer	em	tempo	integral.	Essa	abordagem	mantém	seu	orçamento	enxuto	e	evita	impostos	sobre	a	folha	de	pagamento,	ao	mesmo	tempo	em	que	acessa	talentos	de	alto	nívelEspecialização	sob	demanda:	Obtenha	habilidades	especializadas	exatamente	quando	você	precisar	delas.	Segerenciamento	da	terceirização	do
desenvolvimento	de	software	ou	liderando	o	lançamento	de	um	produto,	os	prestadores	de	serviços	independentes	trazem	a	experiência	necessária	para	atingir	objetivos	específicosResposta	rápida:	Integre	talentos	para	projetos	sensíveis	ao	tempo	ou	mudanças	repentinas	na	equipe	em	questão	de	dias,	não	de	meses.	Esse	sistema	ajuda	você	a
cumprir	prazos	apertados	e	preencher	lacunas	cruciais,	garantindo	que	seus	projetos	continuem	no	caminho	certoPerspectivas	novas:	Infundir	seus	projetos	com	novas	ideias	e	abordagens	diversas.	Os	prestadores	de	serviços	trazem	experiências	variadas	que	podem	gerar	soluções	inovadoras	que	sua	equipe	interna	talvez	não	tenha	consideradoRisco
reduzido:	Mitigue	os	riscos	testando	a	adequação	do	prestador	de	serviços	antes	da	contratação.	Avalie	a	adequação	cultural	e	o	desempenho	de	um	prestador	de	serviços	antes	de	decidir	se	ele	é	adequado	para	uma	função	de	longo	prazoLeia	mais:	Gerenciamento	de	projetos	de	agências	Ace:	Ferramentas,	estratégias	e	modelosHabilidades	e
qualificações	comuns	a	serem	procuradas	em	um	prestador	de	serviços	independenteA	decisão	de	contratar	um	prestador	de	serviços	autônomo	é	o	primeiro	passo.	O	verdadeiro	desafio?	Encontrar	candidatos	que	se	encaixem	na	função	e	possam	oferecer	resultados	excepcionais.Vamos	detalhar	o	que	você	deve	procurar	no	prestador	de	serviços
independente	"certo"	para	a	sua	empresa:Experiência	relevante:	Combine	as	habilidades	de	um	prestador	de	serviços	independente	com	as	necessidades	do	seu	projeto.	Verifique	o	portfólio,	as	certificações	e	o	histórico	do	prestador	de	serviços	para	garantir	que	ele	possa	fornecer	os	resultados	que	você	esperaConhecimento	específico	do	setor:
Procure	empreiteiros	que	entendam	do	seu	setor.	A	familiaridade	deles	com	seu	campo	traz	insights	valiosos	e	soluções	personalizadas	para	seus	desafios	exclusivosAtitude	de	resolução	de	problemas:	Busque	prestadores	de	serviços	que	sejam	excelentes	em	pensar	por	conta	própria	e	lidar	com	desafios	de	forma	criativa.	Eles	devem	superar
obstáculos	e	manter	os	projetos	no	caminho	certoHabilidades	de	comunicação	excepcionais:	A	comunicação	eficaz	é	crucial	para	colaborações	bem-sucedidas,	especialmente	com	prestadores	de	serviços	remotos.	Certifique-se	de	que	eles	possam	articular	ideias	com	clareza,	fornecer	atualizações	regulares	e	trabalhar	com	sua	equipe,	mesmo	à
distânciaAdequação	cultural	e	adaptabilidade:	Selecione	prestadores	de	serviços	que	estejam	alinhados	com	os	valores	da	sua	empresa	e	que	possam	se	adaptar	à	evolução	dos	requisitos	do	projeto,	garantindo	uma	integração	tranquila	à	cultura	da	empresaPor	exemplo,	se	você	for	terceirizar	o	gerenciamento	de	projetos	para	desenvolver	um	sistema
de	CRM	personalizado,	você	precisará	de	uma	empresa	contratada	com	experiência	no	gerenciamento	de	projetos	de	escala	semelhante.	Ele	deve	ser	excelente	em	liderar	equipes,	gerenciar	riscos,	usar	métodos	ágeis	e	cumprir	prazos	-	habilidades	cruciais	para	manter	o	projeto	no	caminho	certo.Por	outro	lado,	se	estiver	contratando	um	prestador
de	serviços	para	análise	de	marketing,	concentre-se	em	suas	habilidades	de	solução	de	problemas.	Procure	alguém	que	possa	fornecer	exemplos	específicos	de	como	reverter	uma	campanha	que	pode	sofrer	uma	queda	repentina	de	desempenho.Dica	profissional:	Antes	de	fechar	o	acordo	com	seu	novo	contratado,	certifique-se	de	cobrir	detalhes
cruciais:Verifique	o	fuso	horário	para	garantir	que	ele	esteja	disponível	quando	você	precisar	deleConfirmar	os	requisitos	de	visto	ou	permissão	de	trabalhoChegue	a	um	acordo	sobre	os	métodos	de	pagamento	e	a	moeda	logo	de	início	para	evitar	problemas	financeiros	no	futuroContratação	de	um	prestador	de	serviços	autônomo:	7	etapas	a
seguirPronto	para	contratar	um	prestador	de	serviços	autônomo?	Embora	o	processo	possa	parecer	desafiador,	especialmente	para	equipes	pequenas	sem	um	departamento	de	RH	dedicado,	um	plano	claro	o	ajudará	a	simplificá-lo.Aqui	estão	sete	etapas	para	orientá-lo,	garantindo	que	você	contrate	a	pessoa	certa	e	a	prepare	para	o	sucesso:Etapa	1:
Crie	uma	descrição	de	cargo	específicaUma	descrição	de	emprego	bem	elaborada	é	essencial	para	atrair	talentos	e	garantir	um	bom	relacionamento	entre	empregador	e	empregado.Veja	a	seguir	como	contratar	os	melhores	candidatos:Defina	o	escopo	do	projeto:	Descreva	os	objetivos,	as	entregas	e	os	marcos.	Por	exemplo,	"Precisamos	de	um
designer	freelancer	para	criar	um	novo	logotipo	e	materiais	de	marca,	com	um	prazo	de	[digamos,	quatro	semanas	a	partir	da	data	de	início]"Especifique	as	habilidades	necessárias:	Liste	as	habilidades	e	qualificações	essenciais.	Por	exemplo,	"É	necessário	ter	proficiência	em	Adobe	Illustrator	e	um	portfólio	sólidoDefina	prazos:	Inclua	prazos
específicos	para	diferentes	fases	do	projeto.	Por	exemplo,	"O	primeiro	rascunho	deve	ser	entregue	em	duas	semanas,	com	as	revisões	finais	e	a	entrega	até	o	final	do	mêsEsclareça	as	condições	de	pagamento:	Esclareça	as	taxas	e	os	métodos	de	pagamento.	Por	exemplo,	"Pagamento	de	US$	500	no	total,	metade	adiantado	via	PayPal	e	o	restante	na
entregaDestaque	o	contexto	do	projeto:	Forneça	informações	sobre	o	projeto.	Por	exemplo,	"O	projeto	visa	atualizar	a	identidade	da	nossa	marca	para	o	lançamento	de	um	novo	produto	voltado	para	o	público	da	Geração	ZMas	vamos	ser	honestos:	criar	descrições	de	cargos	do	zero	para	cada	posição	é	uma	tarefa	tediosa	e	demorada	que	o	distrai	de
prioridades	mais	estratégicas.Você	precisa	de	uma	solução	que	simplifique	o	processo	e	aprimore	sua	estratégia	de	contratação.	Ferramentas	de	recrutamento	com	IA	podem	ser	úteis	nesse	sentido.	Elas	automatizam	a	criação	de	descrições	de	cargos,	garantindo	consistência	e	precisão	e	liberando	seu	tempo	para	tarefas	mais	estratégicas.É	nesse
ponto	que	ClickUp	é	uma	ferramenta	de	produtividade	abrangente,	projetada	para	aumentar	a	eficiência	e	aprimorar	a	colaboração.	Vamos	explorar	seus	recursos	à	medida	que	avançamos.#Cérebro	ClickUpGere	descrições	de	cargos	atraentes	e	detalhadas	usando	o	ClickUp	BrainVocê	pode	usar	Cérebro	ClickUp	para	escrever	descrições	de	cargos
profissionais	e	precisas.	Seu	recurso	AI	Writer	oferece	prompts	específicos	de	função	adaptados	para	tarefas	de	RH,	como	"Create	job	listing",	para	ajudar	a	gerar	ilustrações	detalhadas	para	qualquer	função	e	setor.Insira	o	título	do	cargo	ou	outras	informações	relevantes	e	a	IA	criará	um	briefing	personalizado.	Você	também	pode	ajustar	o	tom	e	a
criatividade	para	que	correspondam	ao	estilo	da	sua	empresa,	garantindo	que	as	descrições	de	cargos	sejam	abrangentes	e	bem	estruturadas.Etapa	2:	Verifique	o	status	de	contratante	independenteDepois	de	publicar	seu	anúncio	de	emprego,	analisar	as	candidaturas	e	selecionar	os	candidatos,	é	essencial	determinar	o	status	de	emprego	deles	antes
de	tomar	uma	decisão	final.	De	acordo	com	o	IRS	os	prestadores	de	serviços	independentes	são	diferentes	dos	empregados	em	tempo	integral.	Eles	são	indivíduos	autônomos	que	têm	controle	sobre	como	realizam	seu	trabalho	e	usam	suas	ferramentas	ou	equipamentos.	Eles	também	são	responsáveis	pelo	pagamento	dos	impostos	sobre	o	trabalho
autônomo,	incluindo	o	Seguro	Social	e	o	Medicare.**A	classificação	incorreta	de	um	funcionário	como	prestador	de	serviços	independente	pode	resultar	em	penalidades,	impostos	atrasados	e	a	necessidade	de	pagamento	de	salário	mínimo	e	horas	extras.	É	por	isso	que	é	fundamental	aplicar	os	critérios	corretos	ao	definir	o	status	de	um	funcionário
para	garantir	a	conformidade	e	evitar	possíveis	problemas.Veja	como	você	pode	fazer	isso:Entenda	a	classificaçãoO	Departamento	do	Trabalho	dos	EUA	(DOL)	e	o	IRS	estabeleceram	diretrizes	claras	para	especificar	a	classificação	correta.	A	classificação	A	nova	regra	do	DOL,	em	vigor	a	partir	de	11	de	março	de	2024	revisa	a	forma	como	o	status	de
emprego	de	contratante	independente	é	analisado	de	acordo	com	a	Lei	de	Padrões	de	Trabalho	Justo	(FLSA).Essa	regra	substitui	a	regra	IC	anterior	de	2021,	que	se	concentrava	principalmente	na	natureza	do	controle	e	na	oportunidade	de	lucro	ou	prejuízo.	A	regra	atualizada	adota	uma	abordagem	mais	equilibrada,	dando	peso	igual	a	todos	os	seis
fatores	-	nenhum	fator	isolado	é	conclusivo.Veja	a	seguir	um	detalhamento	dos	seis	fatores	a	serem	considerados:Autonomia:	O	trabalhador	tem	autonomia	significativa	sobre	como	e	quando	executa	suas	tarefas?	Os	contratados	independentes	definem	seus	horários	e	determinam	seus	métodosLucro	ou	prejuízo:	O	trabalhador	pode	influenciar	o	lucro
ou	o	prejuízo	por	meio	de	sua	habilidade	ou	decisão	gerencial?Investimento	em	ferramentas:	O	trabalhador	investe	em	suas	ferramentas	e	recursos?	Os	contratados	independentes	geralmente	fornecem	seus	materiais,	ao	contrário	dos	empregados	que	dependem	dos	recursos	fornecidos	pelo	empregadorNatureza	da	relação:	A	relação	de	trabalho	é
baseada	em	projetos	ou	temporária?	Uma	conexão	mais	indefinida	geralmente	indica	status	de	empregadoHabilidades	especializadas:	O	prestador	de	serviços	autônomo	é	contratado	por	habilidades	especializadas	e	espera-se	que	tome	iniciativa?Centralidade	para	o	negócio:	O	trabalho	é	essencial	para	suas	operações	comerciais?	Em	caso	afirmativo,
é	mais	provável	que	o	trabalhador	seja	um	funcionário	do	que	um	prestador	de	serviços	autônomoSolicitar	documentaçãoPara	respaldar	o	status	de	prestador	de	serviços	independente,	é	essencial	reunir	a	documentação	adequada.Veja	a	seguir	o	que	você	precisa	solicitar:Obter	uma	cópia	da	licença	comercial	para	verificar	se	ele	está	operando	como
uma	entidade	comercial	legítimaSolicitar	um	Formulário	W-9	preenchido,	que	forneça	o	número	de	identificação	do	contribuinte	(TIN)	e	confirme	sua	condição	de	prestador	de	serviços	independenteAlém	das	leis	federais,	mantenha-se	informado	sobre	todas	as	regulamentações	aplicáveis	em	nível	estadual	e	certifique-se	de	cumpri-las.Dica
profissional:	Você	pode	usar	para	consultar	modelos	para	facilitar	esse	processo.	Dessa	forma,	você	pode	reunir	com	eficiência	toda	a	documentação	necessária	e	manter	a	conformidade	com	as	normas	federais	e	estaduais.Etapa	3:	realizar	uma	verificação	completa	dos	antecedentesComo	possível	empregador,	certifique-se	de	realizar	uma	verificação
completa	dos	antecedentes	antes	de	contratar	um	prestador	de	serviços	independente.	Essa	etapa	garante	que	o	candidato	seja	confiável,	qualificado	e	livre	de	problemas	que	possam	atrapalhar	o	seu	projeto.Aqui	está	uma	abordagem	simplificada	para	verificar	suas	habilidades	e	evitar	riscos	potenciais:Verifique	novamente	suas	licenças,
certificações	e	formação	relevante	para	confirmar	que	atendem	aos	padrões	do	setor	e	aos	requisitos	legaisExamine	seus	projetos	anteriores	e	obtenha	feedback	ou	depoimentos	de	clientes	ou	empregadores	anteriores	para	avaliar	a	qualidade	e	a	consistência	de	seu	trabalhoRealize	sua	devida	diligência,	dentro	dos	limites	legais,	sobre	o	histórico	de
trabalho	e	os	antecedentes	do	contratadoEtapa	4:	Realizar	entrevistas	formaisAs	entrevistas	são	mais	do	que	avaliações	de	habilidades	-	elas	são	essenciais	para	avaliar	como	um	candidato	se	comunica,	trabalha	em	equipe	e	se	encaixa	no	seu	projeto.Mas,	sem	uma	abordagem	estruturada,	seu	processo	de	entrevista	pode	rapidamente	se	tornar
ineficiente,	levando	a	decisões	de	contratação	ruins.	Modelos	de	entrevista	prontos	para	uso	ajudarão	você	a	contratar	e	entrevistar	melhor.	Esses	modelos	oferecem	uma	estrutura	consistente,	garantindo	que	cada	entrevista	seja	completa	e	abranja	todos	os	aspectos	essenciais,	mantendo	a	imparcialidade.Modelo	de	processo	de	entrevista	do
ClickUpFaça	o	download	deste	modeloModelo	de	processo	de	entrevista	do	ClickUpModelo	de	processo	de	entrevista	do	ClickUp	se	destaca	por	sua	capacidade	de	simplificar	e	elevar	todo	o	processo	de	entrevista.	Esse	modelo	gratuito	fornece	um	guia	passo	a	passo	com	perguntas	personalizáveis	adaptadas	às	necessidades	de	seu	setor.Veja	como
ele	ajuda:Utilize	um	sistema	de	pontuação	fácil	de	usar	para	avaliações	consistentes	dos	candidatosArmazenar	currículos,	cartas	de	apresentação	e	notas	de	verificação	de	referência	em	um	local	centralizadoMonitorar	o	progresso	do	candidato	com	um	gráfico	prático	para	ficar	por	dentro	de	cada	etapa	da	entrevistaFaça	o	download	deste
modeloEtapa	5:	redigir	um	contrato	por	escrito	juridicamente	vinculativoEntão,	você	finalizou	a	contratação	do	seu	contratante	independente	-	o	que	vem	a	seguir?É	hora	de	fechar	tudo	com	um	contrato	sólido.	Esse	documento	bem	redigido	é	crucial	para	definir	expectativas	claras	e	proteger	você	e	seu	contratado.Mas	e	se	você	deixar	passar
detalhes	importantes	ou	ficar	atolado	no	jargão	jurídico?	Por	exemplo,	ignorar	os	termos	de	indenização	dos	trabalhadores	pode	resultar	em	disputas.	Se	você	esquecer	de	incluir	despesas	reembolsáveis	ou	cláusulas	de	confidencialidade,	poderá	enfrentar	custos	inesperados	ou	violações	de	informações	confidenciais.É	aí	que	entram	os	formulários
pré-fabricados	modelos	de	contrato	de	serviço	são	muito	úteis.	Eles	simplificam	o	processo,	protegem	seus	interesses	e	reduzem	o	risco	de	problemas	imprevistos.Modelo	de	contrato	de	freelancer	do	ClickUpFaça	o	download	deste	modeloModelo	de	contrato	de	freelancer	do	ClickUpModelo	de	contrato	de	freelancer	do	ClickUp	é	uma	excelente	opção
para	a	elaboração	de	contratos	profissionais.	Ele	inclui	todos	os	componentes	essenciais	e	oferece	seções	personalizáveis	projetadas	para	trabalho	freelance.	Preencha	seus	dados	e	você	terá	um	contrato	polido	e	profissional	pronto.Esse	modelo	ajuda	você	a:Criar	acordos	legalmente	vinculantes	que	protegem	os	direitos	e	interesses	de	ambas	as
partesEvitar	recriar	contratos	do	zero	todas	as	vezes,	reduzindo	o	esforço	e	o	custoManter	uma	linguagem	uniforme	em	todos	os	contratos	de	trabalhadores	autônomos	para	maior	clarezaDefinir	expectativas	e	negociar	termos	com	facilidadeFaça	o	download	deste	modelo**Lembre-se	de	que,	embora	o	modelo	seja	um	ótimo	ponto	de	partida,	não
deixe	de	procurar	aconselhamento	jurídico	profissional	antes	de	finalizar	seus	documentos	contratuaisEtapa	6:	Forneça	uma	integração	estruturadaQuando	seu	novo	prestador	de	serviços	independente	estiver	pronto	para	ingressar	na	empresa,	é	essencial	garantir	uma	experiência	de	integração	tranquila	e	envolvente.	Comece	com	uma	sessão	de
orientação	para	apresentá-lo	às	políticas,	aos	procedimentos	e	à	cultura	da	equipe	da	sua	empresa.	Plataforma	de	gerenciamento	de	RH	tudo-em-um	do	ClickUp	com	sua	interface	intuitiva,	torna	esse	processo	fácil	para	equipes	de	qualquer	tamanho.	Ela	ajuda	você	a	economizar	tempo	e	garante	uma	transição	perfeita	para	seu	novo	contratado.Além
disso,	use	os	seguintes	recursos	para	aprimorar	a	experiência	de	integração:UseDashboards	do	ClickUp	para	verificar	o	progresso,	rastrear	KPIs	e	visualizar	fluxos	de	trabalho.	Essa	visibilidade	em	tempo	real	ajuda	você	e	seu	prestador	de	serviços	independente	a	ficarem	por	dentro	dos	marcos	do	projeto	e	a	identificarem	antecipadamente	quaisquer
obstáculosObtenha	relatórios	em	tempo	real	sobre	tarefas	atribuídas	ou	concluídas,	tempo	gasto	e	muito	mais	com	os	Dashboards	do	ClickUpColete	feedback	comFormulários	do	ClickUpincluindo	enquetes,	pesquisas	e	solicitações.	Esses	formulários	personalizáveis	ajudam	você	a	obter	insights	dos	novos	contratados	e	a	melhorar	a	experiência	de
integraçãoUseDocumentos	do	ClickUp	para	criar	wikis	detalhados	da	empresa	que	colocam	rapidamente	os	novos	contratados	em	dia.	Com	recursos	como	páginas	aninhadas	e	edição	em	tempo	real,	você	pode	garantir	que	todas	as	informações	permaneçam	precisas	e	atualizadasCrie,	edite,	armazene	e	compartilhe	todas	as	informações	relacionadas
ao	projeto	com	seus	contratados	independentes	usando	o	ClickUp	DocsUseAutomações	do	ClickUp	para	lidar	com	tarefas	e	fluxos	de	trabalho	repetitivos.	Ele	ajuda	a	automatizar	ações	como	atribuições	de	tarefas,	atualizações	de	status	e	lembretes	para	simplificar	processos	e	aumentar	a	eficiênciaDica	de	bônus:	Use	software	de	integração	de
funcionários	para	automatizar	e	otimizar	o	processo	de	integração.	Ele	garante	uma	transição	tranquila,	gerenciando	tarefas	e	acompanhando	o	progresso	de	forma	eficaz.Etapa	7:	Faça	uma	lista	de	verificação	das	tarefas	legaisA	conclusão	de	uma	lista	de	verificação	completa	dos	requisitos	legais	após	a	contratação	de	prestadores	de	serviços
independentes	é	fundamental	para	garantir	a	conformidade.	Familiarize-se	com	os	impostos	federais	sobre	o	trabalho	e	os	formulários	relevantes	para	obter	uma	documentação	precisa	e	consulte	um	profissional	jurídico	qualificado,	especializado	em	contratos	de	prestadores	de	serviços	independentes,	antes	de	prosseguir.Você	pode	usar	a	lista	de
verificação	para	ajudar	a	controlar	alguns	dos	requisitos:Preencher	o	formulário	1099-NECSe	você	pagou	a	um	prestador	de	serviços	US$	600	ou	mais	e	não	usou	cartão	de	crédito	ou	serviço	de	pagamento	de	terceiros,	deverá	preencher	o	Formulário	1099-NEC	e	apresentá-lo	ao	IRS	conforme	exigido.	Esse	formulário	detalha	os	ganhos	do	prestador
de	serviços	e	é	essencial	para	a	declaração	precisa	de	impostos.	Consulte	seu	contador	público	certificado	(CPA,	Certified	Public	Accountant)	para	decidir	se	você	também	precisa	apresentar	algum	formulário	1099	ao	seu	estadoGaranta	a	conformidade	com	as	leis	trabalhistas,	como	a	Fair	Labor	Standards	Act	(FLSA),	que	estabelece	padrões	para
salário	mínimo,	pagamento	de	horas	extras,	manutenção	de	registros	e	trabalho	infantil	nos	Estados	Unidos.Leia	mais:	10	melhores	ferramentas	de	recrutamento	de	IA	para	contratação	de	equipes	em	2024Agora	que	você	já	domina	os	conceitos	básicos	de	contratação	de	prestadores	de	serviços	independentes,	leve	seu	processo	para	o	próximo	nível
com	estes	modelos	gratuitos	de	RH	.	Eles	simplificam	o	rastreamento	de	candidatos,	melhoram	as	avaliações	e	aprimoram	o	gerenciamento	do	fluxo	de	trabalho,	tornando	seu	processo	de	recrutamento	mais	eficiente.Vamos	dar	uma	olhada	nas	principais	opções	de	modelos	para	elevar	sua	estratégia	de	contratação:Modelo	de	contratação	de
candidatosFaça	o	download	deste	modeloClickUp	Hiring	Candidates	Template	(modelo	de	contratação	de	candidatos)Modelo	de	contratação	de	candidatos	do	ClickUp	pode	ser	sua	opção	para	o	gerenciamento	de	candidatos	sem	esforço.	Ele	se	integra	perfeitamente	ao	ClickUp	Forms,	Google	Forms,	Typeform	e	outras	ferramentas	de	candidatura.
Esse	modelo	consolida	todos	os	dados	do	candidato	em	uma	única	plataforma	para	simplificar	o	fluxo	de	trabalho	e	aprimorar	a	tomada	de	decisões.Veja	como	ele	ajuda:Simplifique	as	avaliações	de	candidatos	com	escalas	de	classificação	personalizáveisManter	o	controle	dos	prazos	com	listas	de	verificação	incorporadas	e	lembretes
automatizadosComparar	candidatos	usando	tabelas	interativas	e	quadros	de	controleFaça	o	download	deste	modeloModelo	de	matriz	de	seleção	de	contrataçãoFaça	o	download	deste	modeloModelo	de	matriz	de	seleção	de	contratação	do	ClickUpAo	avaliar	diferentes	prestadores	de	serviços	independentes,	Modelo	de	matriz	de	seleção	de	contratação
do	ClickUp	simplifica	o	processo	e	garante	decisões	justas	e	informadas.	Essa	ferramenta	aprimora	a	organização	e	a	transparência,	ajudando	você	a	fazer	a	melhor	escolha	para	sua	empresa.Dessa	forma,	ela	o	ajuda	a:Centralizar	as	solicitações	de	emprego	e	as	indicações	de	contratadosAumentar	a	precisão	das	decisões,	qualificando	os	candidatos
com	base	em	critérios	essenciais,	como	experiência	e	habilidadesUsar	a	visualização	Call	Assignments	para	envolver	vários	membros	da	equipe	nas	entrevistasTomar	decisões	baseadas	em	dados	e	minimizar	preconceitos	inconscientesFaça	o	download	deste	modeloModelo	de	recrutamento	e	contrataçãoFaça	o	download	deste	modeloModelo	de
recrutamento	e	contratação	do	ClickUpDeseja	capturar	e	armazenar	informações	de	candidatos,	acompanhar	inscrições	e	manter	registros	organizados	em	um	só	lugar?	Modelo	de	pasta	de	recrutamento	e	contratação	do	ClickUp	torna	essa	visão	uma	realidade.	Esse	kit	de	ferramentas	abrangente	revoluciona	seu	processo	de	busca	de	talentos.Veja
como	ele	simplifica	sua	contratação:Mantenha	todos	os	detalhes	de	seus	candidatos	e	registros	de	recrutamento	organizados	em	um	só	lugarGerencie	e	monitore	as	solicitações	de	emprego	do	início	ao	fim	sem	perder	o	ritmoUse	scorecards	de	entrevistas	e	formulários	de	candidatura	incorporados	para	garantir	a	consistênciaFaça	o	download	deste
modeloModelo	de	lista	de	verificação	de	contrataçãoFaça	o	download	deste	modeloModelo	de	lista	de	verificação	de	contratação	do	ClickUpUma	lista	de	verificação	de	contratação	é	fundamental	para	simplificar	o	processo	de	integração	e	controlar	todas	as	tarefas	com	eficiência.	O	Modelo	de	lista	de	verificação	de	contratação	do	ClickUp	pode	ser
seu	maior	aliado	nessa	jornada.	Esse	modelo	interativo	descreve	todas	as	etapas	do	processo	de	contratação,	garantindo	que	você	fique	atento	aos	detalhes	e	prazos.Veja	como	ele	ajuda:Definir	e	documentar	os	critérios	de	contratação	para	garantir	expectativas	claras	e	consistentesAcompanhar	todos	os	estágios	do	recrutamento	com	facilidade,
desde	a	busca	inicial	até	a	integração	finalCompartilhar	listas	de	verificação	com	os	novos	contratados	para	uma	transição	transparente	e	acolhedoraMonitorar	o	progresso	e	a	conclusão	das	tarefas	para	manter	o	processo	de	contratação	no	caminho	certoFaça	o	download	deste	modeloComo	preparar	os	novos	prestadores	de	serviços	independentes
para	o	sucessoApós	a	contratação,	seus	prestadores	de	serviços	independentes	estão	prontos	para	assumir	suas	funções.	Mas	aqui	está	um	segredo:	o	sucesso	deles	depende	de	mais	do	que	suas	habilidades.	É	importante	dar	a	eles	as	ferramentas	e	tecnologias	certas	para	brilharem.	Aqui	estão	algumas	estratégias	de	especialistas	para	ajudá-lo:Dê	a
eles	um	início	tranquiloEmbora	os	prestadores	de	serviços	independentes	possam	não	ser	funcionários	em	tempo	integral,	eles	precisam	de	uma	integração	adequada	para	entender	a	cultura,	as	ferramentas	e	os	processos	da	sua	empresa.Convide	contratantes	em	seu	espaço	de	trabalho	do	ClickUp	com	acesso	personalizado	de	convidados	para
simplificar	esse	processo.	Esse	recurso	permite	que	você	escolha	o	que	os	contratados	podem	ver	e	interagir,	garantindo	que	suas	informações	proprietárias	permaneçam	seguras.Personalize	os	espaços	de	trabalho	e	os	painéis	de	acordo	com	suas	funções	específicas,	tornando	a	experiência	de	integração	tranquila	e	eficiente.Divida	os	projetos	em
tarefas	precisas	e	gerenciáveis	para	que	seus	prestadores	de	serviços	independentes	tenham	um	bom	começo.	Essa	abordagem	ajuda	os	prestadores	de	serviços	independentes	a	começar	com	força,	garantindo	que	eles	entendam	cada	etapa,	cumpram	os	prazos	e	se	mantenham	organizados	durante	todo	o	projeto.Você	pode	usar	Tarefas	do	ClickUp
para	mapear	cada	detalhe,	definir	datas	de	vencimento	e	adicionar	subtarefas	para	cada	etapa.	Dessa	forma,	ele	agiliza	o	fluxo	de	trabalho,	aumenta	a	clareza	e	mantém	tudo	dentro	do	cronograma.Mantenha	a	comunicação	fluindoPromova	linhas	abertas	de	comunicação	para	garantir	que	todos	estejam	na	mesma	página,	mesmo	quando	estiver
trabalhando	com	prestadores	de	serviços	remotos.Estabeleça	check-ins	regulares	por	e-mail,	chamadas	de	vídeo	ou	uma	ferramenta	de	gerenciamento	de	projetos.	Certifique-se	de	que	os	prestadores	de	serviços	saibam	com	quem	entrar	em	contato	em	caso	de	problemas	diferentes	e	estabeleça	um	protocolo	para	atualizações.Simplifique	os
pagamentos	e	a	remuneraçãoDescreva	a	estrutura	de	pagamento	no	contrato,	incluindo	taxas,	marcos	de	pagamento	e	datas	de	vencimento.**Quer	você	esteja	pagando	por	hora,	por	projeto	ou	com	base	em	marcos,	certifique-se	de	que	esses	detalhes	estejam	acordados	e	minuciosamente	documentados	para	evitar	mal-entendidosAlém	disso,	use	um
sistema	de	pagamento	confiável	para	gerenciar	as	transações	com	eficiência.Automatize	os	pagamentos	sempre	que	possível	para	garantir	a	compensação	em	tempo	hábil	e	manter	um	registro	transparente	de	todas	as	interações	financeiras.	Essa	abordagem	não	apenas	simplifica	o	processo,	mas	também	gera	confiança	com	seus	prestadores	de
serviços	independentes,	garantindo	que	eles	sejam	pagos	pontualmente	e	com	precisão.	Faça	o	download	deste	modeloModelo	de	fatura	de	contratante	independente	do	ClickUpNesse	sentido,	você	pode	simplificar	o	processamento	de	pagamentos	com	Modelo	de	fatura	de	prestador	de	serviços	autônomo	do	ClickUp	.	Com	esse	modelo,	os	prestadores
de	serviços	autônomos	podem	criar,	controlar	e	processar	faturas	com	eficiência.Veja	como	ele	ajuda:Personalizar	os	campos	da	fatura	para	atender	às	especificidades	do	projeto	e	às	condições	de	pagamentoAcompanhar	e	gerenciar	facilmente	o	status	da	fatura,	mantendo	os	prestadores	de	serviços	informadosManter	registros	organizados	para
simplificar	a	preparação	de	impostos	e	o	gerenciamento	financeiroFaça	o	download	deste	modeloBônus:	Use	modelos	de	orçamento	de	empreiteiros	para	um	gerenciamento	de	projetos	perfeito	e	estimativas	detalhadas.	Esses	modelos	simplificam	o	processo,	garantindo	precisão	e	consistência	em	seu	orçamento	e	planejamento.Incentive	o
aprendizado	contínuo	e	o	desenvolvimento	de	habilidadesInvestir	no	crescimento	de	seus	prestadores	de	serviços	independentes	oferece	benefícios	de	longo	prazo	para	seus	projetos.	Forneça	a	eles	acesso	a	recursos	de	aprendizagem,	materiais	de	treinamento	e	bases	de	conhecimento	para	aprimorar	suas	habilidades	e	conhecimentos.**Dedique
tempo	para	entender	seus	estilos	de	trabalho,	preferências	e	motivações.	Demonstre	apreço	genuíno	pelas	contribuições	deles	e	faça	com	que	se	sintam	valorizados	como	parte	da	equipeAo	promover	relacionamentos	sólidos	e	apoiar	o	desenvolvimento	deles,	você	aumenta	a	probabilidade	de	reter	os	melhores	talentos	e	criar	uma	rede	confiável	de
prestadores	de	serviços.Leia	mais:	Testamos	os	10	melhores	softwares	de	gerenciamento	e	sistemas	de	rastreamento	de	prestadores	de	serviçosA	contratação	de	prestadores	de	serviços	independentes	pode	beneficiar	significativamente	sua	empresa.	Para	garantir	o	sucesso	deles,	é	necessário	definir	expectativas	claras,	manter	uma	comunicação
aberta	e	equipá-los	com	as	ferramentas	certas.O	ClickUp	otimiza	todos	os	aspectos	do	gerenciamento	de	prestadores	de	serviços,	desde	a	definição	de	funções	de	trabalho	e	o	acompanhamento	do	progresso	até	o	manuseio	de	documentos	e	a	integração	-	tudo	em	uma	única	e	poderosa	plataforma.	Isso	simplifica	o	processo	e	aumenta	a	eficiência,
garantindo	que	seus	prestadores	de	serviços	estejam	bem	integrados	e	alinhados	com	suas	metas	comerciais.Pronto	para	elevar	seus	esforços	de	recrutamento	e	contratar	os	melhores	talentos	com	facilidade?	Registre-se	no	ClickUp	e	transforme	seu	processo	de	contratação	de	prestadores	de	serviços	independentes	hoje	mesmo!	Contratar	prestador
de	serviços	é	essencial	em	qualquer	empresa.	Afinal,	nem	todas	as	atividades	podem	ser	realizadas	pelo	pessoal	interno,	não	é	mesmo?	Muitas	vezes,	o	prestador	de	serviços	cumpre	tarefas	técnicas	que	fogem	ao	conhecimento	dos	colaboradores.	Em	outras,	o	trabalho	desse	profissional	até	poderia	ser	feito	pela	equipe,	mas	isso	tiraria	foco	e	tempo
dos	projetos	em	andamento.	Mas	a	contratação	do	prestador	de	serviços	deve	ser	planejada	com	cuidado.	Veja	neste	post	todas	as	vantagens	de	contratar	prestadores	de	serviços	e	quais	precauções	devem	ser	tomadas	nesse	processo.	Mesmo	com	rotinas	bem	estruturadas	e	colaboradores	qualificados,	há	muitas	situações	em	que	pode	ser	necessário
contratar	um	prestador	de	serviços.	Veja	algumas	delas:	Aquele	modem	wi-fi	que	precisa	ser	eternamente	reiniciado,	a	planilha	de	gastos	mensais	e	as	publicações	do	Instagram	são	tarefas	do	mesmo	profissional?	Por	melhores	que	sejam	os	colaboradores,	não	espere	que	sua	equipe	dê	conta	de	tarefas	que	não	são	de	seu	campo	de	conhecimento.	É
bom	lembrar:	“quebrar	o	galho”	não	rima	com	“excelência”.	Por	isso,	economizar	nem	sempre	é	o	melhor	negócio.	Para	resolver	problemas,	você	precisa	contratar	profissionais	especializados	—	e	isso	envolve,	muitas	vezes,	prestadores	de	serviços.	Talvez	você	até	entenda	de	redes	sociais,	por	exemplo,	e	possa	cumprir	um	papel	relativamente	bom
nas	atualizações	do	Facebook	da	empresa.	Mas	será	que	o	seu	tempo	não	é	melhor	empregado	em	outras	atividades?	A	aceleração	de	rotinas	é	uma	das	grandes	razões	para	contratar	prestadores	de	serviços	e	empresas	terceirizadas.	Se	você	ou	os	principais	membros	da	sua	equipe	dedicarem	seu	tempo	a	tarefas	que	não	são	o	seu	core	business,	você
estará	perdendo	dinheiro.	A	porta	que	só	abre	para	quem	sabe	o	jeitinho	da	maçaneta	e	a	cafeteira	que	ameaça	incendiar	depois	que	passa	o	café	e	segue	ligada	parecem	problemas	banais	Mas,	em	um	ambiente	profissional,	não	dá	para	dar	margem	a	riscos	desse	tipo.	Por	isso,	é	importante	contar	com	uma	rede	de	prestadores	de	serviço	que	possam
ser	acionados	para	consertar	e	reparar	equipamentos,	utensílios	e	estrutura	da	empresa.	Do	mesmo	jeito	que	você	planeja	estratégias	para	contornar	uma	queda	de	vendas	prevista,	por	exemplo,	tenha	em	mente	quem	chamar	em	caso	de	emergências	–	seja	para	resolver	uma	infiltração	no	teto	ou	uma	crise	de	reputação	nas	redes	sociais.	A	variedade
de	tarefas	que	pode	ser	melhor	executada	contratando	temporariamente	um	profissional	é	enorme.	A	seguir,	alguns	itens	que	você	pode	começar	a	considerar	na	hora	de	fazer	uma	lista	de	prestadores	de	serviços.	Dependendo	de	sua	estrutura	física,	pode	precisar	de	encanador,	eletricista,	serviço	de	jardinagem,	pintura,	limpeza	e	manutenção	de	ar-
condicionado.	Por	sorte,	hoje	há	até	aplicativos	que	conectam	você	a	profissionais	para	essas	tarefas,	possibilitando	até	mesmo	o	pagamento	pela	plataforma.	Consultar	sua	rede	de	contatos	pedindo	indicações	diretas	também	funciona.	Hoje	quase	todos	os	tipos	de	negócios	dependem	diretamente	dos	sistemas	e	equipamentos	de	TI.	Se	lembra	de
quando	seu	local	de	trabalho	ficou	sem	internet	ou	o	sistema	interno	caiu?	Caos	e/ou	inoperância	total,	não	é	mesmo?	Evite	isso,	tenha	um	prestador	de	serviço	por	perto	não	só	para	resolver	os	problemas	de	última	hora,	mas	também	para	realizar	a	manutenção	regular	de	todo	o	sistema.	A	estrutura	virtual	é	até	mais	importante	do	que	a	física	em
muitas	das	empresas	de	hoje.	Por	isso,	não	dá	para	descuidar	—	nem	achar	que	você	dará	conta	de	tudo.	A	comunicação	e	o	marketing	podem	consolidar	ou	acabar	com	a	imagem	de	qualquer	empreendimento.	Pode	até	não	parecer	um	investimento	com	retorno	imediato,	mas	numa	era	de	imagem	e	redes	sociais,	mostrar	a	cara	na	internet	do	jeito
certo	agrega	muito.	E	criar	uma	estratégia	de	comunicação	online	vai	muito	além	de	apenas	“atualizar	o	Instagram”.	Por	isso,	essa	é	uma	área	que	pode	se	valer	bastante	de	um	prestador	de	serviços	especializado.	Profissionais	de	marketing	freelancers	podem	fazer	você	ser	melhor	visto	por	seu	mercado,	clientes,	fornecedores	e	futuros
consumidores.	Profissionais	e	serviços	de	contabilidade	são	essenciais	em	qualquer	empresa.	Sem	eles,	tudo	fica	mais	difícil.	Com	um	bom	contador,	você	tem	não	apenas	o	apoio	à	gestão	e	ao	controle	tributário	da	empresa,	mas	também	um	suporte	especializado	em	questões	financeiras.	Na	hora	de	expandir	ou	cortar	custos,	por	exemplo,	o	contador
é	a	figura	certa	a	quem	recorrer.	E	se	você	contar	com	esse	prestador	de	serviços	para	tomar	conta	de	todos	os	aspectos	tributários	e	fiscais	da	empresa,	vai	ganhar	muito	tempo	para	se	dedicar	a	captação	de	clientes,	atendimento	e	à	estratégia	do	negócio.	Pequenos	serviços	administrativos,	como	digitalização	e	cópia	de	documentos,	também	podem
ficar	a	cargo	de	um	prestador	de	serviços.	Esse	tipo	de	tarefa	demanda	uma	força	de	trabalho	específica	que	nem	sempre	cabe	na	sua	equipe,	e	a	manutenção	de	equipamento	de	escaneamento	e	impressão	pode	não	fazer	sentido	para	a	sua	demanda	atual.	Como	vimos,	há	muitas	vantagens	e	oportunidades	ao	contratar	um	prestador	de	serviços.	Mas
é	preciso	tomar	alguns	cuidados	para	não	errar:	Desde	a	reforma	trabalhista	de	2017,	prestadores	de	serviço	podem	ser	contratados	com	regras	mais	flexíveis.	Enquanto	contratados	via	carteira	de	trabalho	devem	ter	benefícios	como	vale-transporte	e	refeição	observados,	prestadores	de	serviço	podem	negociar	tanto	a	carga	horária	quanto	os
pagamentos.	Em	geral,	a	contratação	temporária	do	prestador	de	serviços	é	menos	cara	que	a	contratação	via	carteira	de	trabalho.	Consulte	sempre	seu	contador	ou	um	advogado	trabalhista	para	sanar	dúvidas	específicas	na	relação	com	prestadores	de	serviços,	pois	as	regras	são	flexíveis	e	cada	caso	é	um	caso.	Um	contrato	nem	sempre	se	aplica	a
pequenos	serviços,	mas	é	bastante	recomendado	para	a	contratação	de	prestadores	de	serviços.	Ele	serve	para	dar	amparo	legal	às	duas	partes	e	para	formalizar	todo	o	acordo.	Assim,	você	reduz	muito	o	perigo	de	falhas	de	comunicação	e	discussões	a	respeito	do	briefing	(tema	sobre	o	qual	falaremos	a	seguir),	prazos,	pagamento	e	condições	de
aprovação	do	trabalho.	Entenda	que	o	prestador	de	serviços	atende	à	sua	empresa	e	várias	outras,	pois	normalmente	não	há	uma	exclusividade	no	contrato.	Sendo	assim,	seja	claro	e	objetivo	ao	comunicar	suas	necessidades,	prazos	e	outros	tipos	de	pedidos.	O	prestador	de	serviços	é	um	especialista	nas	tarefas	dele	e	não	tem	a	obrigação	de	ser



especialista	também	no	seu	empreendimento.	Então	tenha	paciência	e	seja	atencioso	ao	combinar	as	tarefas.	Isso	faz	a	diferença	na	relação	e	na	entrega	do	serviço	que	vai	beneficiar	seu	negócio	e	seus	clientes.	Dê	suporte	e	condições	para	que	o	prestador	de	serviços	execute	a	tarefa	que	você	precisa.	Acompanhar	demonstra	também	a	importância
que	você	dá	para	aquela	entrega.	Estar	por	perto	pode	poupar	esforços	tanto	do	prestador	de	serviços	quanto	do	contratador,	pois	ajustes	pequenos	durante	o	processo	evitam	que	grandes	tarefas	tenham	que	ser	refeitas.	Desde	os	horários	que	você	vai	estar	disponível	para	receber	o	prestador	de	serviços	até	a	data	do	pagamento,	tudo	deve	ser
combinado	pelas	duas	partes.	Assim	como	você,	o	prestador	de	serviço	também	ganha	ao	contar	com	um	cronograma	bem	planejado.	Dependendo	da	complexidade	das	tarefas,	combine	prazos	intermediários	e	acompanhe	dando	feedbacks	parciais	até	todas	as	entregas	serem	efetuadas.


