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Lagence des mdias numriques, en abrge AMEN, est un hbergeur web pour site internet et exerce galement en tant que bureau denregistrement ou registrar de noms de domaine dorigine franaise. Cre en 1999, par Patrick Chassany etOleg Tscheltzoff , AMEN fait partie du groupe Register et compte plus de deux millions de noms de domaine enregistrs. Avec plus de 20 ans dexercice, AMEN offreses services pour la gestion de courriers lectroniques, la cration de site, le commerce lectronique, etc. Pour avoir davantages dinformations sur les services Amen,
nous vous donnons les diffrents moyens dentrer en contact avec la socit. En effet, pour entrer en contact avec AMEN, vous pouvez leur tlphoner, leur adresser un mail, ou leur envoyer un courrier. Pour joindre l'assistanceAMEN par tlphone, composez le01 70 99 53 41. Le numro est disponible du lundi au vendredi, de 9 h 18 h, au prix d'un appel local. Vous pouvez galement demander tre joint par leservice client Amen directement sur votre tlphone en remplissant un formulaire accessible ici. Vous devrez pour tre contact par AMEN, renseigner des
informations personnelles (votre nom, votre prnom, votre adresse E-mail, votre numro de tlphone), vous aurez galement slectionner le produit pour lequel vous demandez des informations. Aussi, vous aurez choisir la priode laquelle AMEN devra vous joindre entre la matine et laprs-midi. Puis vous devrez dvelopper ce pourquoi vous dsirez le produit AMEN dans la partie (dites-nous-en plus sur votre projet.). Si vous avez une rclamation adresser AMEN, vous pouvez le faire sur le numro suivant : 0811 88 77 66 du lundi au vendredi de 09 h 19 h ( 0,06 /minute +
le prix de lappel). Si vous souhaitez revendre des produits AMEN vous pourrez contacter la marque au numro suivant : 09 75 18 00 71. Pour contacter le service client AMEN par mail, vous pouvez le faire du lundi au vendredi de 9 h 18 h directement via le site internet AMEN. Cependant pour y parvenir, il faudra vous connecter sur lespace client AMEN en cliquant ici. Si vous navez pas de compte, vous pouvez vous en crer un par le biais de votre compte Facebook, Google, Twitter, LinkedIn ou directement avec votre compte Google. A dfaut vous pouvez vous
inscrire avec votre adresse mail. Pour se faire, vous devrez juste renseigner votre mail, votre numro de tlphone, choisir un mot de passe entre 8 et 12 caractres. Les personnes dsirant revendre des produits AMEN peuvent joindre la marque par mail ladresse lectronique suivante : revendeur@amen.fr. Si vous dsirez contacter AMEN par voie postale, vous pourrez le faire en adressant un courrier la bote postale suivante : AMEN SASU 12-14, Rond Point des Champs Elyses 75008 Paris. AMEN support Pour joindre le Support AMEN, rendez-vous sur leur site
internet dans la rubrique assistance totalement en haut de votre cran droit juste ct de lespace client. Une fois que vous aurez cliqu sur la rubrique assistance, vous serez dirig vers le Support amen.fr, qui est divis en diverses catgories de services offerts par la marque. Ainsi, selon votre problme, vous aurez choisir la rubrique concerne en cliquant ici. La plateforme dassistance AMEN fonctionne sous forme darticles que vous aurez lire pour vous trouver la solution votre proccupation. Si aprs avoir contact le Support Amen.r votre problme persiste, vous pourrez
faire une rclamation AMEN. Pour se faire, vous devez avoir un compte client AMEN. Services supplmentaires AMEN AMEN rseaux sociaux. AMEN est galement prsent sur les rseaux sociaux avec des comptes sur Facebook, Twitter, LinkedIn. La marque possde galement une chane YouTube. La FAQdamen est accessible dans chaque sous-rubrique de la page ddie lassistance. On a donc une FAQ pour : Les noms de domaines et DNS, Les comptes clients et paiement, Les hbergements informatiques, Les E-mails, La scurit, Les sites web, Les serveurs. AMEN
recrutement Amen vous permet de rejoindre son quipe en mettant votre disposition un site ddi aux offres demploi chez AMEN et galement pour les candidatures spontanes. Pour voir les offres demploi AMEN pouvant vous intresser cliquez ici. Si vous souhaitez faire une candidature spontane, adressez votre domaine par e-mail ladresse lectronique suivante : recruter@dada.eu. Vous pouvez tre intress par... Avez-vous aim cet article ? Vous-a-t-il aid ? N'hsitez pas nous le signaler en cliquant ci-dessous. Note : 4.5 (16 votes). Pas de commentaires sur cette
marque.88%de rponses aux emails en moins de 4 heures ouvres27 590appels grs par an, du lundi au vendredi de 9h 18h Besoin d'aide ? Notre service de renseignement tlphonique vous rpond tous les jours 24h/24 et 7j/7. Nos conseillers sont disponibles par tlphone au numro ci-dessous Numro de tlphone pour tre mis en relation avec notre service : Le 118 412 est un service renseignement tlphonique agre par I'ARCEP et est indpendant des marques et des services publics. Les conditions tarifaires sont disponibles sur infosva.org Amen est une socit franaise
denregistrements de nom de domaines ainsi que dhbergement de sites web, cre en 1999. Proposant ses services aux particuliers, aux professionnels, mais galement aux entreprises (petites ou grandes), Amen est un des leaders du march dans le domaine. Beaucoup de sites internet et de noms de domaines proviennent de cette socit, avec environ 650 000 sites web hbergs et plus de 700 000 clients au travers du continent europen.Vous tes client dAmen et vous avez t insatisfait de votre exprience avec lentreprise franaise ? Porter rclamation pourra peut-tre
apporter une solution votre problme, ou du moins un ddommagement, alors pour savoir comment y procder, suivez le guide dans cet article.Porter rclamation auprs de Amen par votre espace clientLa premire option pour porter rclamation auprs de Amen est denvoyer un ticket au support client, depuis votre espace personnel. Pour ce faire, suivez les tapes ci-dessous :Commencez par vous connecter votre espace client Amen, depuis le lien prcdemment intgr ou bien directement depuis la page daccueil ;Identifier le bouton Nous contacter tout en bas du site
web (prs des mentions lgales) ou Assistance ;Slectionnez Ouvrir un ticket, cela vous permettra denvoyer un mail au support client ;Remplissez les diffrents champs indiqus et rdigez votre message ;Cliquez sur le bouton denvoi du message afin que le support client reoive votre requte.Dans votre message, il faudra imprativement indiquer le site web / nom de domaine / type de produit sur lequel porte votre rclamation, et dcrire prcisment le problme rencontr. Une fois votre ticket envoy, comptez dix jours avant dobtenir une rponse du service client. Gnralement,
vous aurez une rponse avant ce dlai, mais il sagit du dlai que se rservent en gnral les entreprises quant aux prises de contact par mail.Porter rclamation auprs de Amen par tlphonePour porter rclamation par tlphone auprs de Amen par tlphone, deux solutions sont possibles. Vous pouvez directement appeler le service client en composant le 01 70 99 53 41. Ce numro de tlphone est le standard gnral dAmen et vous pourrez y exprimer votre mcontentement et faire votre rclamation. Comme pour le contact via lespace client, soyez prcis mais surtout proximit de
votre ordinateur. Parfois, un mcontentement peut tre d un simple problme technique que le service client dAmen pourra rsoudre en quelques instants, alors il est important que vous puissiez suivre les indications de votre interlocuteur.Si votre rclamation naboutit pas immdiatement, il faudra alors continuer la suite des dmarches par mail ou par courrier, ce type dchange ncessitant trs souvent des traces crites. Vous serez alors recontact par la socit, 1 encore dans un dlai dune dizaine de jours, pour donner suite votre requte.Note : le numro de tlphone du
service client dAmen indiqu plus haut est disponible du lundi au vendredi, de 9h 18h (prix appel local).Porter rclamation auprs de Amen par courrier postalLogo Amen.fr titre illustratifAfin denvoyer votre rclamation par courrier postal Amen, vous devrez utiliser ladresse de leur sige social, savoir :AMEN SASU12-14 Rond Point des Champs lyses75008 Paris.Commencez par indiquer votre identit et vos coordonnes dans len-tte du message, puis rdigez votre rclamation :Mentionnez sur quel site / nom de domaine / prestation rencontrez-vous le souci ;Dcrivez
prcisment le problme rencontr (vhements, temporalit, etc.) ;Indiquez depuis quand le problme apparat-il ;Si vous bnficiez de leur assistance Support prioritaire payante, mentionnez-le !Une fois tout cela effectu, pliez votre lettre, insrez-la dans lenveloppe, puis affranchissez-la en courrier recommand avec accus de rception. En procdant de la sorte, vous aurez la date prcise de rception de votre rclamation par la socit Amen, et ils devront vous rpondre 1 encore sous dix jours. Pass ce dlai, nhsitez pas les relancer par tlphone.Note : nous prconisons la rclamation
par courrier uniquement en dernier recours, le service client dAmen tant en gnral assez ractif, il est conseill de leur passer un coup de fil ou bien dutiliser leur fonction denvoi de ticket au pralable. Voici les coordonnes pour appeler gratuitement le service client Amen sasu avec son numro de tlphone non surtax. Ces informations ont t trouves sur le site, les CGV de la socit ou fournies par la communaut nonsurtaxe.com: dites nous via le systme de vote en-dessous si le numro a fonctionn pour que 1'on corrige si besoin ! 0811887744 Ce numro de tlphone non
surtax pour appeler Amen sasu est gratuit depuis un tlphone fixe et un mobile et joignable de l'tranger Ajouter votre rpertoire Comment s'est pass 1'appel ? Bien Pas bien Avis des internautes: 57.14 sur 100 bas sur 7 votes Amen sasu n'a pas qu'un seul numro de tlphone. Il a des rseaux sociaux, emails, etc ... En fonction de votre situation une ligne peut tre plus adapte qu'une autre. Pour vous aider contacter Amen sasu , voici un tableau rcapitulatif des diffrents canaux pour joindre le service client: Les meilleurs moyens de joindre Amen sasu Appeler Amen sasu
depuis I'tranger +33811887744 En cas de problme Amen sasu vous devez en premier joindre le service client Amen sasu au numro de tlphone 0811887744 Vous pouvez joindre un conseiller du Lundi au Vendredi de 9h00 19h00 Si vous tes hors de France, I'tranger, vous pouvez contacter le service client au +33811887744, appel factur au prix d'une communication vers la France mtropolitaine. Pour connaitre ce tarif, regardez le SMS reu lors du passage de la frontire. Attention au dcalage horaire par rapport aux horaires d'ouverture du service client ! Ici sont
les socits dont le nom coincident avec celle que vous cherchez. Ils peuvent etre utiles dans votre recherche de numro de tlphone non surtax pour pouvoir la joindre gratuitement et de l'tranger : SocitAdresseNumro Amen sasu assistance AMEN SASU, 12-14, Rond Point des Champs Elyses 75008 Paris. 0811887744
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Besoin de support? Dans la section Assistance vous trouverez la Foire Aux Question, un glossaire et des guides de configuration.Pour transmettre une demande d'assistanceVeuillez accder la section Assistance de l'espace client Vous voulez devenir revendeur de nos produits? Dcouvrez notre programme et ses avantages, ou contactez-nous au 09 75 18 00 71 ou sur revendeur@amen.fr. 25 Janvier 2010Con Register.it professionisti e privati potranno registrare il proprio dominio .tel ed essere raggiungibili in un click.En savoir plus Si vous choisissez notre
service du support prioritaire de amen.fr, vous n'aurez presque pas de temps d'attente. Votre demande de ticket apparat directement en haut de la file d'attente de nos collaborateurs du service clientle et est signale par un badge prioritaire (badge VIP) bien visible. De cette manire, notre collaborateur du service clientle sait qu'il doit traiter votre demande en priorit absolue, avant mme toutes les demandes avec solution d'assistance premium. Si vous prfrez contacter un reprsentant du service clientle par tlphone, le support prioritaire vous offre une fonction
de rappel exclusive dans votre espace client personnel. Vous pouvez ainsi demander le rappel d'un collaborateur technique et poursuivre votre activit actuelle jusqu' ce que le rappel soit reu. Bien entendu, le rappel est tout aussi rapide. Service de renseignement tlphonique indpendant des marques et des services publics, dit par no ditions Besoin d'aide ? Notre service de renseignement tlphonique vous rpond tous les jours 24h/24 et 7j/7. Nos conseillers sont disponibles par tlphone au numro ci-dessous Numro de tlphone pour tre mis en relation avec notre
service : Le 118 412 est un service renseignement tlphonique agre par I'ARCEP et est indpendant des marques et des services publics. Les conditions tarifaires sont disponibles sur infosva.org Amen est une entreprise qui fournit des services d'hbergement de sites web, de noms de domaine et d'autres services connexes pour les particuliers et les entreprises. Ce service est habituellement utile en cas de problme de rception de commande, de paiement, d'article incomplet, dfectueux, etc.Pour optimiser sa prise de contact, par exemple lorsqu'on porte
rclamation, il est bon de connatre les informations d'identification de sa commande : numro de commande, de facture... Numro de tlphone du service client :01 70 99 53 41 Site internet : Joindre un service aprs-vente s'avre trs utile en cas de panne, de dysfonctionnement ou d'un quelconque problme empchant l'utilisation normal d'un produit ou d'un service. Il convient, avant de joindre ce service, de rassembler toutes les informations permettant d'identifier le produit ou le service en cause : numros de facture, date d'achat... Numro de tlphone du SAV :01 70
99 53 41 Joindre l'assistance de Amen peut permettre de pallier les imprvus, obtenir une solution de remplacement et plus gnralement toute question concernant le montage d'un produit, 1'utilisation d'un produit ou service. Numro de tlphone de l'assistance :01 70 99 53 41 Numro de tlphone du service dpannage :01 70 99 53 41 Espace client :Accder l'espace client De plus en plus de marques apportent un soin tout particulier leur communication sur les rseaux sociaux.Outre prsenter l'actualit de la marque, ces plateformes peuvent permettre d'entrer en
contact avec un community manager, par exemple via un Tweet, un commentaire sous une vido Youtube ou encore via les fonctionnalits de Messenger sur Facebook. Contacter le sige social de Amen peut tre utile dans le cadre d'une procdure de rclamation (via, par exemple, l'envoi d'un courrier recommand avec accus de rception ou encore pour une recherche d'emploi. Sige social :Amen,12-14, Rond Point des Champs Elyses75008 Paris Amen est une socit d'hbergement web base en France, fonde en 1999. Elle est l'une des plus anciennes entreprises
d'hbergement web en Europe. Voici d'autres marques du mme domaine d'activit que Amen. Cliquez sur celle de vos choix pour accder sa fiche dtaille, indiquant notamment ses coordonnes. Apple Music Apple Store Apple TV+ Avast Babbel Retrouvez ci-dessous les ventuels avis laisss propos de Amen vie par les utilisateurs de comment-joindre.com. Sachez qu'il existe galement des sites spcialiss sur les avis des consommateurs sur les marques, comme Trustpilot et Avis Vrifis. Vous pouvez galement laisser un avis sur Amen en utilisant le formulaire ci-dessous.
Nous nous engageons vous fournir la meilleure solution parmi notre gamme de produits et services en termes de serveurs et solutions Cloud. Contactez-nous pour obtenir plus d'informations ou un devis sur mesure. 01 78 42 78 40 L-Vde 9h 18h(Prix d'un appel local)
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