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Wenn Sie Thr neues Gerat einrichten, konnen Sie Ihre Daten von Threm alten auf Ihr neues Android-Gerat ibertragen. Wichtig: Wenn Sie Daten von einem alten Android-Gerat auf Pixel 8 oder Pixel 8 Pro ubertragen mochten, rufen Sie die Pixel-Hilfe auf. Samsung-Gerate bieten verschiedene Datentiibertragungsoptionen. Weitere Informationen zu
Samsung Smart Switch Einige dieser Schritte funktionieren nur unter Android 10 oder hoher. Informationen zum Ermitteln der Android-Version Sie benoétigen eine Internetverbindung, um Daten von einem Gerat auf ein anderes zu kopieren. Wir empfehlen, beide Gerate mit dem WLAN zu verbinden. Sie konnen die Daten iiber Kabel oder kabellos
ubertragen. Beide Methoden unterstiitzen dieselben Daten. Wenn Sie ein Kabel verwenden, achten Sie darauf, dass das Kabel in beide Gerate passt. Sollte es nicht passen, miissen Sie moglicherweise einen Adapter kaufen. Sie konnen die Datentiibertragung nur einmal ausfithren. Wir empfehlen, dies wahrend der Einrichtung zu tun, da die Option
danach moglicherweise nicht mehr verfiigbar ist. Wenn Ihr Android-Gerét von einer Organisation, z. B. von einem Unternehmen oder einer Bildungseinrichtung, verwaltet wird, konnen Sie moglicherweise nicht alle Daten iibertragen. Vor der Ubertragung Vergewissern Sie sich, dass beide Smartphones aufgeladen sind. Tauschen Sie die SIMs mit
einem SIM-Karten-Tool aus. Nehmen Sie sich etwas Zeit. Die Datenlibertragung kann einige Minuten bis zu mehreren Stunden dauern. Priifen Sie den Speicherplatz auf Threm alten und Threm neuen Gerat. Wenn auf dem neuen Gerat nicht gentigend Speicherplatz vorhanden ist, konnen Sie auswahlen, welche Daten tibertragen werden sollen.
Samsung-Gerate haben andere Moglichkeiten, Daten von deinem alten Smartphone zu kopieren. Weitere Informationen zu Samsung Smart Switch Daten, die bei der Einrichtung kopiert werden Apps und bestimmte App-Daten Musik Fotos Videos Auf dem Smartphone oder der SIM-Karte gespeicherte Kontakte SMS Die meisten Gerateeinstellungen
(je nach Smartphone- und Android-Version) Multimedia in SMS Hintergrund Anrufliste Daten, die bei der Einrichtung nicht kopiert werden Downloads, wie PDF-Dateien Fotos, Videos und Musik in ausgeblendeten Ordnern Apps, die nicht aus dem Google Play Store stammen App-Daten, wenn die App nicht den Android Backup Service verwendet
Andere Konten als Google-Konten und alle dazugehorigen Daten. Kontakte und Kalender, die mit anderen Diensten als Google synchronisiert wurden Klingeltone. Bestimmte Gerateeinstellungen (je nach Smartphone- und Android-Version) Schritt 1: Android-Gerat einschalten Schalten Sie das Android-Gerat ein und tippen Sie auf Starten. Tipp: Sie
konnen bei Bedarf jetzt die Sprache Ihres Smartphones andern und die Einstellungen fur Sehbehinderte anpassen. Schritt 2: WLAN- oder Mobilfunknetz verbinden Wenn Sie eine WLAN-Verbindung herstellen mochten, wahlen Sie das entsprechende Netzwerk aus der Liste aus, wenn Sie dazu aufgefordert werden. Legen Sie die SIM-Karte ein oder
laden Sie die eSIM bei Threm Mobilfunkanbieter herunter, um das Datennetzwerk zu aktivieren. Tipp: Wir empfehlen, diese beiden Schritte auszufiihren. Allerdings ist nur einer dieser Schritte fur die Dateniibertragung erforderlich, sofern Sie tiber eine Internetverbindung verfiigen. Wir empfehlen, beide Smartphones bei der Einrichtung von Android
mit einem aktiven Internetnetzwerk zu verbinden. Schritt 3: Apps und Daten kopieren Wenn Sie Apps und Daten auf IThr neues Android-Gerat kopieren mochten, tippen Sie auf Kopieren. Mit einem Kabel (empfohlen) Folgen Sie der Anleitung auf dem Bildschirm, um beide Gerate iiber ein Kabel zu verbinden. Wichtig: Wenn Sie kein kompatibles Kabel
haben, missen Sie moglicherweise einen Adapter oder die kabellose Methode verwenden. Tippen Sie auf IThrem alten Gerat auf Kopieren. Wir empfehlen Thnen, sich in Threm Google-Konto anzumelden, um die Dateniibertragung abzuschlieSen. Wahle aus, was du kopieren mochtest. Tippen Sie auf Kopieren. Wahrend des Kopiervorgangs wird auf dem
neuen Gerat die Meldung ,Daten werden kopiert...” angezeigt. Wenn der Vorgang abgeschlossen ist, wird auf dem alten Gerat die Meldung ,, Kopieren abgeschlossen” angezeigt. Je nachdem, wie viele Daten Sie iibertragen, kann dieser Vorgang einige Minuten bis zu Uiber einer Stunde dauern. Tipp: Wenn Sie WhatsApp installiert haben, werden Chats
und Daten aus der Cloud wiederhergestellt, nachdem Sie sich auf Threm neuen Android-Gerat angemeldet und die App geoéffnet haben. Wenn Sie WhatsApp-Chats und -Daten wiederherstellen méchten, miissen Sie zuerst WhatsApp-Sicherungen auf IThrem alten Gerét aktivieren. Uber eine WLAN-Verbindung Wenn Sie kein kompatibles Kabel und
keinen Adapter haben, kénnen Sie Thre Apps und Daten iiber eine WLAN-Verbindung kopieren. Auf Threm neuen Gerat Wenn Sie aufgefordert werden, ein Kabel zu suchen, tippen Sie auf Kein Kabel. Wenn , Kabellos iibertragen” angezeigt wird, tippen Sie auf Weiter. Geben Sie Ihre PIN auf Threm alten Gerét ein. Auf Threm alten Gerat Offnen Sie auf
Threm alten Gerat die Google App . Suchen Sie nach Gerat einrichten. Tippen Sie auf Weiter. Wenn die ,Jetzt starten” angezeigt wird, tippen Sie auf Weiter. Achten Sie darauf, dass die Formen und Zahlen auf beiden Smartphones tibereinstimmen. Tippen Sie auf Weiter Kopieren. Wir empfehlen Thnen, sich in Threm Google-Konto anzumelden. Wahlen
Sie aus, welche Apps und Daten Sie kopieren mochten. Warten Sie, bis die Daten vollstandig kopiert wurden und Sie die Meldung erhalten, dass der Vorgang abgeschlossen ist. Tipp: Wenn Sie WhatsApp installiert haben, werden Chats und Daten aus der Cloud wiederhergestellt, nachdem Sie sich auf Ihrem neuen Android-Gerat angemeldet und die
App geoffnet haben. Wenn Sie WhatsApp-Chats und -Daten wiederherstellen mochten, miissen Sie zuerst WhatsApp-Sicherungen auf Threm alten Gerat aktivieren. Daten aus Google One wiederherstellen Falls Ihr altes Gerat nicht verfiigbar ist, konnen Sie es aus einer vorherigen Sicherung Ihres alten Gerats, die in Threm Google-Konto gespeichert
ist, wiederherstellen. Informationen zum Sichern und Wiederherstellen von Daten auf IThrem Android-Gerat Wenn die Meldung , Apps & Daten kopieren” angezeigt wird, tippen Sie auf Weiter. Wenn Sie aufgefordert werden, ein USB-Kabel anzuschliefSen, tippen Sie links unten auf Kabel passt nicht oder Kein Adapter?. Wenn Sie eine Sicherung von
mehreren Geraten erstellt haben, werden Sie moglicherweise aufgefordert, die gewlinschte Sicherungsversion auszuwahlen. Zur Bestatigung IThrer Auswahl werden Sie moglicherweise aufgefordert, die PIN fiir Ihr altes Gerat einzugeben. Wahlen Sie die Datentypen aus, die Sie aus Ihrer Cloud-Sicherung wiederherstellen mochten. Tippen Sie auf
Wiederherstellen. Tipp:Damit Sicherungen gefunden werden konnen, die zur Wiederherstellung verfigbar sind, miissen Sie die Sicherungen auf IThrem alten Gerat aktivieren. Weitere Informationen Im Hilfeforum posten Antworten von Forenmitgliedern erhalten SucheSuche 16schenSuche schlieSenGoogle-AppsHauptmeni When you allow Google
Photos to grant access to your device’s default gallery: You give Photos permission to share account information, like email address and Photos auto-backup status, with the gallery app. You can access all photos backed up to Google Photos in your device’s default gallery app. To use this feature, you must have: Device that supports default gallery
access. Supported manufacturers: Xiaomi Oppo, OnePlus, or Realme Latest version of Google Photos app. Android 11 or up. When you open Photos or your device’s default gallery app, you may get a pop-up request for gallery access. To manage your device default gallery app’s access to user data in Google Photos, tap Don’t allow or Allow. To
manage access after, you can check Photos settings or your device default gallery app settings. Turn device default gallery access off To turn off device default gallery access: On your Android device, open the Google Photos app . Sign in to your Google Account. At the top right, tap your Profile picture or Initial. Tap Photos settings Apps and devices
Google Photos access. Tap the device’s default gallery app name. Select Remove access. Turn device default gallery access on Important: To allow your device’s default gallery app access to user data in Google Photos again, you must use the device’s default gallery app. Your device’s default gallery app may refer to Google Photos access as “cloud-
sync” or “cloud-backup.” If you clear your Photos app data, uninstall Photos, reset your device, or get a new device, you must allow gallery access again. To turn on device default gallery access: On your Android device, open the device’s default gallery app. Go to Settings. To grant permission for Google Photos to share data with the device default
gallery app, follow the on-screen instructions. Tip: When you allow your device's default gallery app to access Google Photos, any photos you delete from the default gallery app may also be deleted from Google Photos, even if they've been backed up, depending on your default gallery app. Remove an item from your device You can remove an
individual photo or video from your default gallery app without deleting the backed up copy in Google Photos: On your Android device, open the Google Photos app . Select the photo or video you want to delete from your gallery app. At the top, tap More Delete from device. Tip: To delete all photos or videos from your default gallery app without
deleting the backed up copies in Google Photos, use the free up space feature. Learn how to free up space on your device. Learn how Google Photos integrates with your device’s default gallery Back up photos & videos with a connected account When Photos backup is on, Photos backs up the photos from your gallery app. The account that is
connected to your device’s default gallery app is your Photos backup account. To change the connected account, you need to change the Photos backup account: On your Android device, open the Google Photos app . Sign in to your Google Account. At the top, tap your Profile picture or Initial. Tap Photos settings Backup. Under “Account & Storage,”
tap your Profile picture or Initial. Select the Google Account you want to back up to. When Photos backup is off, your connected Google Account is the active Photos account at the time you turned gallery access on. To change the connected account: On your Android device, open the Google Photos app . Sign in to your Google Account. At the top, tap
your Profile picture or Initial. Tap Photos settings Apps & devices Google Photos access. Tap your device’s default gallery app name. Tap your connected Google Account. Select the Google Account you want to be the connected account. Learn how to back up photos and videos. Delete or restore a photo or video When you delete or restore photos from
photos.google.com or another device, it may not sync with the default gallery app on the original device. To fix this, go to the Photos app and resolve out-of-sync issues: On your Android device, open the Google Photos app . Sign into your Google Account. At the top, tap your Profile picture or Initial. Tap Review out-of-sync changes. Follow the on-
screen steps. Edit a photo If you edit the photo on photos.google.com or a different device, changes may not sync to the original device. To fix this, go to the Photos app and resolve out-of-sync issues: On your Android device, open the Google Photos app . Sign into your Google Account. At the top, tap your Profile picture or Initial. Tap Review out-of-
sync changes. Follow the on-screen steps. When you edit a photo in your device’s default gallery app, the Photos app might keep the old cloud copy. For special photo types like portraits, the device default gallery app might save your edits over the existing photo. Learn how to edit your photos. Move items to a hidden album When you move a backed-
up photo to a private or hidden album in the device default gallery app, the gallery app deletes all local copies of the file. It also tries to remove the cloud copy in Photos. If the cloud copy couldn't be deleted from the Google Account, you get a message from the device default gallery app. To remove the photo manually from your Google Account: On
your Android device, open the Google Photos app . Sign in to your Google Account. Touch and hold a photo or video you want to move to the trash. Tip: You can select multiple items. Tap Trash Move to trash. Tip: If you delete a photo or video that’s backed up in Google Photos, it stays in your trash for 60 days. Learn how to empty your trash.
Duplicate files on your device When there are multiple copies of the same photo on your device, your device’s default gallery app displays all local copies in the all photos tab. The Photos app only displays one copy. When you delete a photo in the Photos app, Photos asks permission to remove all local copies from your device. If you delete a photo from
the device default gallery app, it may simply delete the selected local and cloud file and keep the other copies. Learn how to delete photos and videos. Rename albums in your device’s default gallery app Important: Albums in your device’s default gallery app aren't the same as albums in your Photos app. If you renamed an album in your device’s
default gallery app and you can’t find it in the Photos app, you may find the previous album name in your device folders. Delete Google Photos or clear Google Photos app data If you delete Google Photos or clear Google Photos app data, your device default gallery app will no longer have access to the Google Photos app. If you didn’t previously resolve
out-of-sync issues caused by editing, deleting, or restoring photos from photos.google.com or another device, Photos might reupload the original device files after you clear your Google Photos app data. Learn how to manage your storage. Manage album data Important: To back up your album data from your default gallery app, backup must be on in
Google Photos. Learn more about backup. Currently, album data backup in Google Photos is only available on Vivo devices. If you allow your device’s default gallery app to access Google Photos, your album data is backed up to Google Photos. Your device manufacturer can only back up album metadata for files that have been backed up by Google
Photos. The albums from the default gallery app won’t appear in Google Photos, but you can: Sync your albums on other devices from the same manufacturer. Restore albums in the default gallery app. If you have multiple devices from different device manufacturers, Google Photos stores the album data separately for each manufacturer. Tip: If your
albums don’t sync properly across devices with the same manufacturer, contact your device manufacturer. Delete your album metadata You can delete the data for each device manufacturer separately. This won’t impact your photos or videos. On your computer, go to photos.google.com. At the top, click Settings . Next to "Delete default gallery album
data," click Expand . Next to the default gallery app’s name, click Delete album data Delete data. Maintain your device activity If you're inactive on all devices from the same manufacturer for 6 months, your album data may be deleted from Google Photos. Before that happens, you’ll get: A notification through email. You’ll be notified one month before
your album data is eligible for deletion. A chance to avoid album data deletion. To avoid deletion, you must be active on a device with the same default gallery app. To download your content from Google services. Learn how to download your Google data. Tip: If your album data is deleted, it won’t affect your photos or videos. Fix issues with your
photos Find missing photos Related resources Sie konnen die WLAN-Nutzung an Thre personlichen Anforderungen anpassen, indem Sie festlegen, wie und wann Ihr Gerat eine Verbindung herstellt. Wenn Sie die WLAN-Funktion aktiviert haben, stellt das Gerat automatisch eine Verbindung zu WLANSs in der Nahe her, mit denen das Gerat schon
einmal verbunden war. Sie kénnen auch festlegen, dass das Gerat die WLAN-Funktion in der Ndhe von gespeicherten Netzwerken automatisch aktivieren soll. Offnen Sie auf dem Gerat die Einstellungen. Tippen Sie auf Netzwerk & Internet Internet. Tippen Sie auf eines der aufgefiihrten Netzwerke. Netzwerke, fiir die ein Passwort erforderlich ist,
sind mit einem Schloss gekennzeichnet. Hinweis: Nachdem Sie die Verbindung hergestellt haben, wird das Netzwerk gespeichert. Wenn sich Ihr Gerét in der Nahe befindet und WLAN aktiviert ist, stellt das Gerédt automatisch eine Verbindung zu diesem Netzwerk her. Uber Benachrichtigung verbinden Wenn WLAN aktiviert ist, werden Sie iiber
verfugbare offentliche Netzwerke mit hoher Qualitat benachrichtigt. In diesen Benachrichtigungen konnen Sie auf Verbinden tippen, um eine Verbindung zum Netzwerk herzustellen, auf Alle Netzwerke tippen, um die WLAN-Einstellungen zu andern, und die Benachrichtigung schlielSen, um keine weiteren Benachrichtigungen zum Netzwerk zu
erhalten. Informationen zum Verwalten von Benachrichtigungen Verbindung iiber den Bildschirm ,Internet“ herstellen Wischen Sie vom oberen Displayrand nach unten. Tippen Sie auf Internet. Wahlen Sie ein Netzwerk aus. Tipp: Uber den Bildschirm , Internet” kénnen Sie schnell zu einem anderen Netzwerk mit einer besseren Verbindung wechseln.
Ihre Einstellungen werden voriibergehend gespeichert. Starke von Netzwerken vergleichen Offnen Sie auf dem Gerét die Einstellungen. Tippen Sie auf Netzwerk & Internet Internet. Auf dem WLAN-Symbol wird die Signalstarke des Netzwerks angezeigt. Je voller das Symbol ist, desto starker ist das Signal. Internetverbindung zuriicksetzen Wichtig:
Wenn Sie die Verbindung zuriicksetzen, wahrend Sie telefonieren oder einen Videoanruf fithren, wird der Anruf beendet. Wischen Sie vom oberen Displayrand nach unten. Halten Sie Internet gedriickt. Tippen Sie auf ,Zuriicksetzen” . Offnen Sie auf dem Gerat die Einstellungen. Tippen Sie auf Netzwerk & Internet Internet. Tippen Sie neben dem
WLAN, mit dem Sie verbunden sind, auf ,WLAN-Einstellungen“ Trennen. Gespeicherte Netzwerke é&ndern, hinzufiigen, freigeben oder entfernen Gespeichertes Netzwerk andern Offnen Sie auf dem Gerét die Einstellungen. Tippen Sie auf Netzwerk & Internet Internet. Wenn Sie zwischen aufgefithrten Netzwerken wechseln méchten, tippen Sie auf
einen Netzwerknamen. Falls Sie die Einstellungen eines Netzwerks andern mochten, tippen Sie auf den Namen dieses Netzwerks. Gespeichertes Netzwerk hinzufiigen Option 1: Warten, bis die Netzwerkliste aktualisiert wurde Wenn das gewiinschte Netzwerk nicht aufgefihrt ist, sich aber in der Nahe befindet, warten Sie, bis die Liste aktualisiert
wird. Option 2: Netzwerk hinzufiigen Offnen Sie auf dem Geréat die Einstellungen. Tippen Sie auf Netzwerk & Internet Internet. Tippen Sie unten in der Liste auf Netzwerk hinzufiigen. Geben Sie gegebenenfalls den Netzwerknamen (SSID) und die Sicherheitsinformationen ein. Wenn das hinzugefiigte Netzwerk verborgen ist oder Ihr Router die
Netzwerk-ID nicht iibertragt: Tippen Sie auf Erweiterte Optionen. Unter ,Verborgenes Netzwerk” wahlen Sie Ja aus. Tippen Sie auf Speichern. Offnen Sie auf dem Gerat die Einstellungen. Tippen Sie auf Netzwerk & Internet Internet. Tippen Sie auf Thr WLAN Teilen. Sie erhalten von Threm Gerat einen QR-Code. Bitten Sie die andere Person, den
Code auf einem anderen Gerat zu scannen, sodass es in dasselbe Netzwerk aufgenommen wird. Gespeichertes Netzwerk entfernen Offnen Sie auf dem Gerét die Einstellungen. Tippen Sie auf Netzwerk & Internet Internet. Halten Sie den Namen eines gespeicherten Netzwerks gedriickt. Tippen Sie auf Entfernen. Im Hilfeforum posten Antworten von
Forenmitgliedern erhalten Je nachdem, welche Benachrichtigungen du erhalten mochtest, kannst du die Einstellungen fir bestimmte Apps oder fiir dein Smartphone insgesamt andern. Du kannst Benachrichtigungen ansehen, wenn du vom oberen Displayrand nach unten wischst. Einige Benachrichtigungen werden moglicherweise sowohl auf dem
Sperrbildschirm als auch auf dem Startbildschirm angezeigt. Wichtig: Benachrichtigungen auf dem Smartphone verwalten Benachrichtigungsverlauf Wichtig: Auf einigen Geraten gibt es moglicherweise keinen Benachrichtigungsverlauf und die Einstellungen konnen je nach Gerat leicht variieren. Wenn Sie priufen mochten, ob Thr Gerat einen
Benachrichtigungsverlauf hat, gehen Sie zu , Einstellungen” und dann zu ,Benachrichtigungen”. Im Benachrichtigungsverlauf finden Sie Folgendes: Zuriickgestellte Benachrichtigungen Kiirzlich geschlossene Benachrichtigungen Verlauf der Benachrichtigungen des Tages Sie konnen Ihre Benachrichtigungen im Benachrichtigungsverlauf auch
verwalten. So verwalten Sie Benachrichtigungen: Berithren und halten Sie eine Benachrichtigung unter , Kiirzlich geschlossen” oder tippen Sie auf eine Benachrichtigung unter , Letzte 24 Stunden”. Tipp: Wenn Sie eine Benachrichtigung auf dem Sperrbildschirm nicht einzeln schliefSen konnen, entsperren Sie das Gerat und schlie3en Sie dann die
Benachrichtigung. Benachrichtigungen loschen Wenn du eine Benachrichtigung schlielRen mochtest, ziehe sie nach links oder rechts. Wenn Sie alle Benachrichtigungen 16schen mochten, scrollen Sie in der Liste nach unten und tippen Sie dann auf Alle 16schen. Wenn du alle lautlosen Benachrichtigungen 16schen mochtest, tippe neben "Lautlos" auf
"SchlieRen" . Tipp: Manche Benachrichtigungen lassen sich erst dann léschen, wenn sie erledigt sind. Sie konnen zum Beispiel eine Musikplayer-Benachrichtigung erst 10schen, nachdem Sie die Wiedergabe beendet haben. Wenn Sie eine Benachrichtigung auf dem Sperrbildschirm oder iiber die Option , Alle 16schen” nicht schlielsen konnen, schlieSen
Sie sie einzeln. Schlummerfunktion fiir Benachrichtigungen Offnen Sie auf dem Gerat die Einstellungen. Tippen Sie auf Benachrichtigungen. Aktivieren Sie Schlummerfunktion fiir Benachrichtigungen zulassen. Wenn du spater noch einmal benachrichtigt werden méchtest, tippe auf den Abwartspfeil und dann auf ,Erneut erinnern” . Wenn du die
Dauer der Schlummerfunktion andern mochtest, tippe auf den Abwartspfeil . Benachrichtigungen und Tests verwalten Wichtig: Die Einstellungen konnen je nach Smartphone variieren. Wenn Sie mehr erfahren mochten, wenden Sie sich an den Hersteller Thres Gerats. Sie konnen Benachrichtigungstypen aktivieren oder deaktivieren, bisherige
Benachrichtigungen suchen und Téne und Vibration steuern. Offnen Sie auf Threm Smartphone die Einstellungen. Tippen Sie auf Benachrichtigungen Notfallbenachrichtigungen fiir Mobilgerdte. Wahlen Sie aus, wie oft Sie Benachrichtigungen erhalten und welche Einstellungen Sie aktivieren méchten. Mit dieser Einstellung kénnen Sie bestimmte
Notfallwarnungen wie Katastrophenwarnungen, Notfallbenachrichtigungen und AMBER-Vermisstenmeldungen (USA) verwalten. ,Benachrichtigungen reduzieren” aktivieren oder deaktivieren Wenn du vermeiden mochtest, dass dir zu viele Benachrichtigungen auf einmal angezeigt werden - z. B. wenn du nach einem Flug den Flugmodus wieder
ausschaltest -, kannst du die Funktion ,Benachrichtigungen reduzieren” verwenden. Wenn diese Option aktiviert ist, gilt Folgendes: Wenn du innerhalb kurzer Zeit zu viele Benachrichtigungen erhaltst, reduziert dein Gerat Tone und Pop-ups auf dem Display. Zu den Ausnahmen gehoren Anrufe, Wecker, priorisierte Unterhaltungen und
Notfallbenachrichtigungen. Offne auf deinem Gerat die Einstellungen. Tippe auf Benachrichtigungen. Tippe unter ,Allgemein“ auf Benachrichtigungen reduzieren. Schalte ,Benachrichtigungen reduzieren” aktivieren ein oder aus. Benachrichtigungen festlegen Anzahl der Benachrichtigungen reduzieren Wichtig: Die Einstellungen kénnen je nach
Smartphone variieren. Wenn Sie mehr erfahren mochten, wenden Sie sich an den Hersteller Ihres Gerats. Offnen Sie auf dem Gerét die Einstellungen. Tippen Sie auf Benachrichtigungen Benachrichtigungen auf Sperrbildschirm. Wahlen Sie die Standardeinstellungen fiir die Benachrichtigungen aus: Alle Benachrichtigungen anzeigen Lautlose
Unterhaltungen und Benachrichtigungen verbergen Keine Benachrichtigungen anzeigen Weitere Benachrichtigungsfunktionen finden Sie im Abschnitt , Allgemein“; aktivieren oder deaktivieren Sie sie ganz nach Bedarf: Lautlose Benachrichtigungen in der Statusleiste ausblenden Schlummerfunktion fiir Benachrichtigungen zulassen
Benachrichtigungspunkt auf App-Symbol Erweiterte Benachrichtigungen Benachrichtigungen fiir bestimmte Apps aktivieren oder deaktivieren Wichtig: Die Einstellungen kénnen je nach Smartphone variieren. Wenn Sie mehr erfahren méchten, wenden Sie sich an den Hersteller Thres Gerats. Option 1: In den Einstellungen Offnen Sie auf dem Gerat
die Einstellungen. Tippe auf Benachrichtigungen App-Benachrichtigungen. Unter ,Letzte” sehen Sie, von welchen Apps Sie zuletzt Benachrichtigungen erhalten haben. Wenn Sie nach weiteren Apps suchen mochten, tippen Sie im Drop-down-Menii auf Alle Apps. Tippen Sie auf die App. Aktivieren oder deaktivieren Sie die Benachrichtigungen der
App. Sie konnen alle Benachrichtigungen fiir eine aufgefiihrte App deaktivieren oder bestimmte Kategorien auswahlen. Tipp: Wenn "Apps, die zuletzt Benachrichtigungen gesendet haben" nicht angezeigt wird, haben Sie eine altere Android-Version. Tippen Sie stattdessen auf App-Benachrichtigungen und dann auf die jeweilige App. Sie konnen
Benachrichtigungen, App-Benachrichtigungspunkte und Benachrichtigungskategorien aktivieren oder deaktivieren. Wenn es fur eine App Kategorien gibt, konnen Sie auf eine Kategorie tippen, um weitere Optionen aufzurufen. Option 2: In der Liste der Benachrichtigungen Wenn Sie Thre Benachrichtigungen sehen mochten, wischen Sie vom oberen
Displayrand nach unten. Berihren und halten Sie die Benachrichtigung und tippen Sie dann auf die Einstellungen . Wahlen Sie die gewiinschten Einstellungen aus: Sie konnen alle Benachrichtigungen deaktivieren, indem Sie die Option Alle Benachrichtigungen deaktivieren. Wahlen Sie aus, welche Benachrichtigungen Sie erhalten mochten. Wenn
Sie App-Benachrichtigungspunkte zulassen mochten, aktivieren Sie die Option App-Benachrichtigungspunkt erlauben. Option 3: In der App Bei vielen Apps konnen Benachrichtigungen Uiber die Einstellungen der App verwaltet werden. Einige Apps haben zum Beispiel eine Einstellung, mit der der Ton fur die Benachrichtigungen der App festgelegt
werden kann. Wenn Sie solche Anderungen vornehmen méchten, 6ffnen Sie die App und rufen Sie das Menii mit den Einstellungen auf. Festlegen, ob Benachrichtigungen Sie unterbrechen oder lautlos angezeigt werden sollen Wichtig: Die Einstellungen kénnen je nach Smartphone variieren. Wenn Sie mehr erfahren méchten, wenden Sie sich an den
Hersteller Thres Gerats. Auf einigen Android-Geraten konnen Sie festlegen, welche Art von Benachrichtigungen Sie von einer App erhalten. Benachrichtigen: Sie horen einen Ton und sehen eine Nachricht auf dem Sperrbildschirm. AuSerdem wird das Symbol der entsprechenden App in der Statusleiste angezeigt. Lautlos: Wenn auf Ihrem Smartphone
neue Benachrichtigungen eingehen, ist weder ein akustisches Signal zu héren noch eine Vibration zu spiiren. Sie sehen aber Ihre Benachrichtigung, wenn Sie vom oberen Displayrand nach unten wischen. Option 1: In den Einstellungen Offnen Sie auf Ihrem Smartphone die Einstellungen. Tippen Sie auf Apps & Benachrichtigungen
Benachrichtigungen. Tippen Sie unter "Apps, die zuletzt Benachrichtigungen gesendet haben" auf eine App. Tippen Sie auf eine Benachrichtigungsart. Wahlen Sie die gewilinschten Optionen aus: Wahlen Sie Benachrichtigen oder Lautlos. Wenn Sie auf dem entsperrten Smartphone einen Banner fiir Warnmeldungen sehen mochten, aktivieren Sie Auf
Bildschirm aufpoppen. Falls Sie "Lautlos" auswahlen, konnen Sie Minimieren aktivieren oder deaktivieren. Option 2: In der Liste der Benachrichtigungen Wischen Sie vom oberen Displayrand nach unten und ziehen Sie die Benachrichtigung ein wenig nach rechts oder links. Tippen Sie dann auf "Einstellungen" . Tippen Sie auf Benachrichtigen oder
Lautlos Anwenden. Festlegen, wie Benachrichtigungen auf dem Sperrbildschirm des Smartphones angezeigt werden Option 2: Alle Benachrichtigungen anzeigen Wichtig: Die Einstellungen kénnen je nach Smartphone variieren. Wenn Sie mehr erfahren méchten, wenden Sie sich an den Hersteller Ihres Geréats. Offnen Sie auf Threm Smartphone die
Einstellungen. Tippen Sie auf Apps & Benachrichtigungen Benachrichtigungen. Tippen Sie unter "Sperrbildschirm" auf Benachrichtigungen auf dem Sperrbildschirm oder Auf dem Sperrbildschirm. Wahlen Sie Warn- und lautlose Benachrichtigungen anzeigen. Auf einigen Smartphones miissen Sie Alle Benachrichtigungen anzeigen wahlen. Tipp:
Wenn Sie diese Option als Standardeinstellung auswahlen, haben Sie weiterhin die Moglichkeit, die Benachrichtigungen fiir einzelne Apps auf dem Sperrbildschirm einzuschranken. Fir bestimmte Apps konnen Sie auf dem Sperrbildschirm die Option "Vertrauliche Benachrichtigungsinhalte ausblenden" oder "Keine Benachrichtigungen anzeigen"
auswahlen. Informationen zum Andern von Benachrichtigungen fiir einzelne Apps Weitere Informationen Im Hilfeforum posten Antworten von Forenmitgliedern erhalten SucheSuche 16schenSuche schlieBenGoogle-AppsHauptmenii Sie kénnen auf Threm Smartphone gespeicherte Inhalte, Daten und Einstellungen in Threm Google-Konto sichern. Diese
so gesicherten Informationen lassen sich dann bei Bedarf auf dem urspriinglichen Gerat oder auf einigen anderen Android-Smartphones wiederherstellen. Sie konnen Informationen allerdings nicht sichern, wenn Sie ein privates Gerat mit einem Arbeitsprofil bzw. nur fir geschéaftliche Zwecke einrichten, oder wenn Sie ein unternehmenseigenes Gerat
einrichten. Die Schritte zum Wiederherstellen von Daten variieren je nach Smartphone und Android-Version. Ein Back-up, das auf einem Smartphone mit einer héheren Android-Version erstellt wurde, kann nicht auf einem Smartphone mit einer niedrigeren Android-Version wiederhergestellt werden. Wichtig: Einige dieser Schritte funktionieren nur
unter Android 9 oder hoher. So ermitteln Sie die Android-Version. Wo werden Thre Smartphone-Daten aufbewahrt? Thre Back-ups werden auf Google hochgeladen. Einige Ihrer Daten werden mit der PIN, dem Muster oder dem Passwort fir die Displaysperre Ihres Gerats Ende-zu-Ende-verschlisselt. So werden Thre Daten geschiitzt Um Thre Daten
bestmdglich zu schiitzen, werden sie verschliisselt. Alle Daten, einschlieBlich Fotos, Videos und Nachrichten, werden bei der Ubertragung zwischen Ihrem Geréat, den Google-Diensten und unseren Rechenzentren verschliisselt. Einige Daten werden zusatzlich mithilfe der Displaysperre Ihres Gerats verschliisselt. Fotos und Videos in Google Fotos
sowie MMS-Medien, die Sie von Threm Mobilfunkanbieter erhalten, werden nicht mithilfe der Displaysperre Thres Gerats verschliisselt. Tipp: Wenn Sie vertrauliche Fotos und Videos mit der Displaysperre ausblenden mochten, konnen Sie sie in einem speziellen Ordner in der Google Fotos App speichern. Weitere Informationen Gerat automatisch
sichern Wichtig: Damit Thre gesicherten Daten noch besser geschiitzt sind, sollten Sie kein einfaches Wischen oder Smart Lock verwenden. Nutzen Sie stattdessen eine mit einer PIN, einem Muster oder einem Passwort geschiitzte Displaysperre. Sie konnen Ihr Geréat so einrichten, dass Ihre Dateien automatisch gesichert werden. Offnen Sie auf dem
Gerat die Einstellungen. Tippen Sie auf Google Alle Dienste. Tippen Sie unter , Sicherung & Wiederherstellung” auf Sicherung. Hinweise: Wenn Sie die automatische Sicherung zum ersten Mal einrichten, aktivieren Sie die Option Dein Gerat mit Google One sichern und folgen Sie der Anleitung auf dem Bildschirm. Wahlen Sie die Daten aus, die Sie
sichern méchten: Fotos & Videos, Geratedaten oder beides. Aktivieren oder deaktivieren Sie Google One-Backup. Die Google One-Sicherung kann bis zu 24 Stunden dauern. Wenn Ihre Daten gesichert wurden, wird unter den ausgewéahlten Datentypen ,An“ angezeigt. Sicherungskonten hinzufiigen oder wechseln Offnen Sie auf Ihrem Android-Gerét
die Einstellungen. Tippen Sie auf Google Alle Dienste. Tippen Sie unter , Sicherung & Wiederherstellung” auf Sicherung. Sie werden aufgefordert, sich im Konto anzumelden, falls Sie das noch nicht getan haben. Wenn Sie ein anderes Konto fir die Sicherung verwenden: Tippen Sie auf Speicherplatz im Konto. Wenn noétig, geben Sie die PIN, das
Muster oder das Passwort des Smartphones ein. Melden Sie sich in dem Konto an, das Sie hinzufiigen méchten. Offnen Sie auf Ihrem Android-Gerét die Einstellungen. Tippen Sie auf Google Alle Dienste. Tippen Sie unter , Sicherung & Wiederherstellung” auf Sicherung Speicherplatz im Konto. Tippen Sie auf das Konto, das Sie fiir Sicherungen
verwenden méchten. Daten und Einstellungen manuell sichern Offnen Sie auf Threm Android-Geréat die Einstellungen. Tippen Sie auf Google Alle Dienste. Tippen Sie unter ,Sicherung & Wiederherstellung” auf Sicherung Jetzt sichern. Nach dem Sichern l6schen Daten auf ein neues Geréat iibertragen Wenn Sie einem eingerichteten Smartphone Ihr
Google-Konto hinzufiigen, werden die zuvor fur dieses Google-Konto gesicherten Informationen auf dieses Smartphone ubertragen. Mochten Sie ein gesichertes Konto auf einem zurickgesetzten Smartphone wiederherstellen, folgen Sie der Anleitung auf dem Bildschirm. Wenn Sie mehr dazu erfahren mochten, wenden Sie sich bitte an den
Geratehersteller. Ihre Fotos und Videos sind bereits in Google Fotos verfugbar. Die restlichen gesicherten Daten konnen Sie bei der Ersteinrichtung Ihres Smartphones oder nach dem Zuricksetzen auf den Werkszustand wiederherstellen. Sie werden bei der Einrichtung durch die dafir notigen Schritte geleitet. Folgen Sie einfach der Anleitung auf
dem Bildschirm. Es kann bis zu 24 Stunden dauern, bis alle Daten wiederhergestellt sind. Wichtig: Auf beiden Geraten muss dieselbe Android-Version installiert sein oder dein neues Gerat muss eine neuere Android-Version haben. Wenn auf deinem neuen Gerat eine altere Android-Version als auf deinem vorherigen Gerat installiert ist, kann dies zu
einer unvollstandigen Dateniibertragung fithren. Informationen zum Priifen und Aktualisieren der Android-Version Gesicherte Fotos, Daten und Einstellungen priifen So priifen Sie, welche Daten und Apps in Ihrer Sicherung enthalten sind: Offnen Sie auf dem Gerat die Einstellungen. Tippen Sie auf Google Alle Dienste. Tippen Sie unter , Sicherung &
Wiederherstellung” auf Sicherung. Sehen Sie unter , Backup-Details” nach, welche der Daten auf Threm Geréat gesichert wurden. Gesicherte Kontakte wiederherstellen So werden Ihre Daten bei der Sicherung verwaltet Wichtig: Die bei der Datensicherung gespeicherten Daten werden bei der Ubertragung verschliisselt. Bei der Sicherung werden Ihre
Daten an die Sicherungsserver von Google gesendet. Sie konnen Daten dann einfacher zwischen Geraten ubertragen. Bei der Sicherung werden bestimmte Informationen erhoben, um Dienste auf Threm Gerat anzubieten. Fir einige dieser Funktionen werden Google Play-Dienste verwendet. Beispiele fiir erhobene Daten: Im Rahmen Threr
personlichen Datensicherung werden Nachrichten, Kontakte und App-Einstellungen erfasst. Es werden personliche Kennungen erfasst, damit Thre Sicherungen mit Threm Konto verkniipft werden konnen. Zur Analyse und Fehlerbehebung werden Absturzberichte und Diagnosen erfasst. Sicherung deaktivieren So deaktivieren Sie die Sicherung:
Tippen Sie auf die Einstellungen Google Alle Dienste. Tippen Sie unter , Sicherung & Wiederherstellung” auf Sicherung. Deaktivieren Sie Google One-Back-up. Im Hilfeforum posten Antworten von Forenmitgliedern erhalten Uber die Schnelleinstellungen kannst du von jedem Bildschirm auf deinem Smartphone auf deine Einstellungen zugreifen und
sie andern. Haufig verwendete Einstellungen kannst du in den Schnelleinstellungen hinzufiigen oder dorthin verschieben. Bei einigen dieser Schritte miissen Sie das Display berithren. Schnelleinstellungen 6ffnen Wische einmal vom oberen Bildschirmrand nach unten, um die ersten Einstellungen zu finden. Wische noch einmal nach unten, um alle
Schnelleinstellungen zu sehen. Einstellungen aktivieren oder deaktivieren Du kannst eine Einstellung aktivieren oder deaktivieren, indem du darauf tippst. Gedimmte Einstellungen sind deaktiviert. Wenn du weitere Optionen fir eine Einstellung sehen mochtest, halte sie gedriickt. Einstellungen hinzufiigen, entfernen oder verschieben Wische vom
oberen Bildschirmrand zweimal nach unten. Tippe links unten auf ,Bearbeiten” . Halte die Einstellung gedruckt. Ziehe die Einstellung an die gewunschte Stelle. Wenn du eine Einstellung hinzufigen mochtest, ziehe sie aus dem Bereich ,Halten und ziehen, um Kacheln hinzuzufigen” nach oben. Wenn du eine Einstellung entfernen mochtest, ziehe sie
nach unten in den Bereich ,Zum Entfernen hierher ziehen”. Tipp: Bei der Verwendung einiger Apps wirst du moglicherweise gefragt, ob du das App-Symbol als Kachel in den Schnelleinstellungen hinzufiigen moéchtest. Du kannst diese Kacheln jederzeit entfernen oder wieder hinzufiigen. Wenn du mehrere Einstellungen aktiviert hast, werden auf dem
Smartphone manchmal Symbole ausgeblendet, um Platz auf dem Display zu sparen. Anstelle der ausgeblendeten Symbole wird oben auf dem Display ein Punkt angezeigt. Wenn du wissen mochtest, was gerade auf deinem Smartphone lauft, wische vom oberen Displayrand nach unten. Falls du die App 6ffnen mochtest, in der die Medien
wiedergegeben werden, tippe auf das Steuerfeld. Wenn du mehr als eine Medien-App verwendest, wische nach rechts oder links, um sie auszuwéahlen. Tippe zum Andern des Wiedergabemediums rechts oben im Steuerfeld auf den Namen des Audiozubehérs, z. B. ,Lautsprecher” oder ,Pixel Buds“. Im Hilfeforum posten Antworten von
Forenmitgliedern erhalten



